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Disclaimer Ser

educaciona
O material divulgado pela Companhia reflete as expectativas dos administradores e podera conter estimativas sobre eventos futuros. Quaisquer
informacdes, dados em geral, previsdes ou planos futuros refletem estimativas e nao podem ser tomados como dados concretos ou promessa
perante o mercado. A Ser Educacional ndo sera responsavel por quaisquer decisdes de investimentos, operacdes ou alteracdes nas posicoes dos
investidores tomadas com base nas informacdes e dados aqui divulgados. Da mesma forma, fica claro que o material ora divulgado podera sofrer
alteracdes sem prévio aviso.

O presente material foi elaborado pela Ser Educacional S.A. (“Ser Educacional” ou a "Companhia") de acordo com as mais rigidas normas nacionais e
internacionais aplicaveis ao setor e inclui determinadas declaragcdes prospectivas que se baseiam, principalmente, nas atuais expectativas e nas
previsdes da Ser Educacional quanto a acontecimentos futuros e tendéncias financeiras que atualmente afetam ou poderiam vir a afetar o negdcio
da Ser Educacional, ndo representando, no entanto, garantias de desempenho no futuro. Elas estdao fundamentadas nas expectativas da
administracao, envolvendo uma série de riscos e incertezas em funcao dos quais a situacao financeira real e os resultados operacionais podem vir a
diferir de maneira relevante dos resultados expressos nas declaracdes prospectivas. A Ser Educacional ndo assume nenhuma obrigacdao no sentido de
atualizar ou revisar publicamente qualquer declaragao prospectiva.

Esta apresentacao é divulgada exclusivamente para efeito de informacao e nao deve ser interpretada como solicitacdao ou oferta de compra ou venda
de ac¢des ou instrumentos financeiros correlatos. De igual modo, esta apresentacao nao oferece recomendacao referente a investimento e tampouco
deve ser considerada como se a oferecesse. Ela ndo diz respeito a objetivos especificos de investimento, situacao financeira ou necessidades
particulares de nenhuma pessoa. Tampouco oferece declaracdo ou garantia, quer expressa, quer implicita, em relacao a exatidao, abrangéncia ou
confiabilidade das informacdes nela contidas. Esta apresentacao nao deve ser considerada pelos destinatarios como elemento que substitua a opcao
de exercer seu préprio julgamento. Quaisquer opinides expressas nesta apresentacdao estao sujeitas a alteracdo sem aviso e a Ser Educacional nao
tém a obrigacao de atualizar e manter em dia as informacgdes nela contidas.
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Resultados do 4T23 confirmam o inicio do ciclo de crescimento das Ser

margens operacionais e financeiras educacional

Dest 4723 x 4T22 EBITDA Ajustado
estaques X R$103,6mm (+45’2%) e Margem

EBITDA ajustado 21,5% (+5,4pp)

Lucro Liquido Ajustado
RS18,0mm e

Margem liquida ajustada 3,7% (+3,8pp)

Lucro Bruto Caixa Ajustado
R$S309,1mm (+13,2%) e
Margem bruta caixa ajustado
64,1% (+2,4pp)

educacional
Prazo Médio de Recebimento ex FIES

95 dias (-16 dias)

Receita Liquida
R$482,0mm (+9,0%)

Divida Liquida / EBITDA Ajustado

312,9 mil (+6,0%) 2,17x (-0,5pp)




Iniciativas de otimizacao operacional gerando efeitos recorrentes Ser

nos resultados de 2023 educacional
Al (is* / Receita Liquid Custos e Despesas com Despesas de Marketing /
uguels ecelta tiquida Pessoal / Receita Liquida Receita Liquida
9,5% 40,6% 9,4%
8 1% 36,7%
4122 4123 4722 4723 4722 4723

. *custo de aluguel ajustado de efeitos ndo recorrentes + aluguéis minimos pagos
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Status do projeto de otimiza¢ao de resultados e préximos passos Ser

educacional

Geracao de sinergias comerciais

Geracao de sinergias de custos e despesas

= AlteragOes do portfélio de = ]la rodada de otimizagao = 2a rodada de otimizagao = 3a rodada de otimizacao
oferta de cursos e de imoveis de imdveis de imoveis
unidades = Revisdo de custos de = Aumento de = Conclusdo do projeto de
= Readequacgdo da estrutura aluguéis das unidades ensalamento de captacao revisao e automacao de
de custos e despesas atuais de inverno processos de CSC e CRA

= Conclusao da integracao
com a UNIFAEL

" |nicio do projeto de revisao
e automacao de processos
do CSC/CRA

= VVenda de recebiveis do
EduCred (R$69,7mm)




Retomada do crescimento da margem EBITDA Ajustada simultanea Ser
ao ganho de escala criado nos ultimos anos

educacional
Margem EBITDA Ajustado Base Total de Alunos
+2,5pp
Maior aumento de 313
33,8%35'1% margem EBITDA

295
31,5% ajustada desde 2016
25,8% [ 277 )5,00,26,0%25,3% 22
22,5% 185 191
19,9%
17,5% 147 148 152150
128
| I I I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

®
® 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
®
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Captacao de alunos 2523

Ensino hibrido
(graduacao + pds) ('000)

@

24,0 26,5

2522 2523

sSef

educacional

Captacao do ensino digital
(graduacdo + pads) ('000)

61,8%

52,2
32,3

2522 2523




Evolucao da base de alunos de ensino regulado (‘000)

Ensino Hibrido Ensino Digital

(graduacéo + pos) (graduacgdo + pos)

I o D

151,2 156,0 160,0

137,2

2522 2523 2522 2523

B Base de alunos digital
e % da base total de alunos

ser

educacional

Base de alunos total

295,2 312,9

2522 2523




Ticket médio (RS/més) Ser

educacional

Graduacao hibrida Ensino digital Ensino regulado geral

_®_, (graduacdo + pds)
839,1 839,8
o

483,0 436,8
177,1 180,5
4722 4723 4722 4723 4722 4723
o
o

*Ticket médio do ensino hibrido, excluindo alunos do PROUNI cresceu aproximadamente 2% na mesma base de comparacao
®
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Alunos de graduacao por area do conhecimento Ser

educacional

Ensino hibrido Ensino digital Total
Engenharias | 7% |
Tecndlogos NEEEEY Y 74

21%

Saude

40%

2522 2523 2522 2523 2522 2523
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Resumo dos resultados (RS/MM) Ser

educacional

. . Var. (%) Var. (%)
Destaques Financeiros
4T23 x 4T22 12M23 x 12M22
Receita Liquida 482,0 4423 9,0% 1.830,9 1.676,3 9,2%
Lucro Bruto Caixa Ajustado 309,1 273,1 13,2% 1.161,6 1.039,1 11,8%
Margem Bruta Caixa Ajustada 64,1% 61,8% 2,4 p.p. 63,4% 62,0% 1,5 p.p.
EBITDA Ajustado ) 103,6 71,3 45,2% 364,7 292.,6 24,7%
Margem EBITDA Ajustada 21,5% 16,1% 5,4 p.p. 19,9% 17,5% 2,5 p.p.
Lucro Liquido Ajustado 18,0 (0,4) N.M. 20,1 0,8 2305,3%
Margem Liquida Ajustada 3,7% -0,1% 3,8 p.p. 1,1% 0,0% 1,0 p.p.
®
®

. * Ajustado pelos eventos ndo-recorrentes, receita de juros sobre acordos/outros e dos aluguéis minimos pagos



Distribuicao dos resultados por segmento e modalidade de oferta Ser

educacional

Receitaliquida EBITDA Ajustado

Medicina

Ensino Digital

Ensino Hibrido

35%

Novos Negdcios

0 o
L) /0 | L2 /U |

4722 4723

15% e

-12%
4722 4123

Efeitos que impactaram a geracdo operacional de caixa em 2023 de RS 28,4 milhdes:

= Antecipacdo de RS 8,4 milhdes referente a locacdo de imdveis da UNAMA (obtencdo de descontos durante a contratacdo e baixa de bens
e ativos e passivos indenizados de RS 108,8 milhdes).

= Recebimento do FIES de aproximadamente RS 20,0 milhées em janeiro de 2024, que historicamente é recebido em dezembro
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Prazo médio do contas a receber liquido (PMR) (Dias)

PMR PMR Ex-FIES

110 l 111 l

103

4T22 4723 4122

95

4723

sSef

educacional




Geracdo de caixa operacional liquida (GCO) (RSMM) Ser

educacional
GCO GCO P6s-CAPEX
/
/./’  T15%
159,6
146,8
67,7
38,1

13,0% 18,6%

’
12M22 12M23 12M22 12M23

s GCO % do EBITDA Ajustado GCO POs-CAPEX ~ e 9% do EBITDA Ajustado

® Efeitos que impactaram a geracgdo operacional de caixa em 2023 de RS 28,4 milhdes:
= Antecipacdo de RS 8,4 milh&es referente a locagdo de imdveis da UNAMA (obtencdo de descontos durante a contratacgdo e baixa de bens
e ativos e passivos indenizados de RS 108,8 milh&es).
@® " Recebimento do FIES de aproximadamente RS 20,0 milhdes em janeiro de 2024, que historicamente é recebido em dezembro




Endividamento e alavancagem financeira (RSMM) Ser

Divida bruta

1.025

1.087
180

256
4T22 4723
W Aquisicoes B Longo Prazo M Curto Prazo

educacional

Divida liquida / EBITDA Ajustado

(783,9) (792,5)

4722 4723

mmmm Caixa (Divida) Liquido
Caixa (Divida) Liquido / EBITDA Ajustado (UDM)
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Investimentos (RSMM)

Distribuicao do CAPEX

Intangiveis e
Outros;
Licencase 14,4%
Convénios;
30,0%
¥
ser

educacional

Equipamentos
Biblioteca / Tl;
17,5%

Aquisicaode
Imoveis /
Construcdo/
Reformade
Campi;
38,1%

Evolucao dos Investimentos

D

108,6

91,9

12M22 12M23

mmmm CAPEX Ex-Aquisicoes
% da Receita Liquida

sSef

educacional
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Objetivos 2024 Sef

educacional

Execucao do plano de Reducao do

alavancagem Endividamento

operacional Financeiro

Ser

educacional

Foco na oferta de Aumento da geracao

cursos de maior ticket operacional recorrente
de caixa liquido pos

CAPEX

médio e/ou maior

margem operacional

Continuar o desenvolvimento

do ecossistema de educacao
continuada
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JANYO DINIZ (CEO) | JOAO AGUIAR (CFO) |

RODRIGO ALVES (IRO) | GERALDO SOARES

FONE: +55 (11) 97093-2225
E-MAIL: RI@SEREDUCACIONAL.COM
WWW.SEREDUCACIONAL.COM/RI



https://www.youtube.com/channel/UCIZof9j79qO6HxkT1u_4TKQ/featured
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