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/ / / AVISO LEGAL @

As informacoes contidas nesta apresentacdo e eventuais declaracoes que possam ser feitas durante esta
teleconferéncia, relativas as perspectivas de negdcios, projecées e metas operacionais e financeiras da
TOTVS, constituem-se em crencas e premissas da Diretoria da Companhia, bem como em informacoes
atualmente disponiveis. Consideracoées futuras ndo sdo garantias de desempenho. Elas envolvem riscos,
incertezas e premissas, pois se referem a eventos futuros e, portanto, dependem de circunstdncias que
podem ou ndo ocorrer. Investidores devem compreender que condicées econdmicas gerais, condicoes da
industria e outros fatores operacionais podem afetar o desempenho futuro da TOTVS e podem conduzir
a resultados que diferem materialmente daqueles expressos em tais consideracoes futuras.
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3EM INICIAL

O BRASIL QUEFAZ,
FAZCOMTOTVS

Comecamos 2021 no mesmo ritmo que

. fechamos 2020: acelerando! A construcdo do

= S0 | Ecossistema de tecnologias para as pequenas e
SRk A médias empresas seguiu se consolidando,

lastreada numa jornada de digitalizacdo que

visa exponencializar as operacoes da TOTVS.







/
/ // DESTAQUES FINANCEIROS E OPERACIONAIS

RESULTADO
CONSOLIDADO

Resultado Consolidado atingiu 46 PONTOS
na REGRA DOS 40° com EQUILIBRIO entre
CRESCIMENTO e RENTABILIDADE

RECEITA RECORRENTE
DE TECNOLOGIA SR

R$539MM R$199MM

+15% vs 1T20 +27% vs 1720

LUCRO CAIXA PRODUGAO DE CREDITO

R$97MM R$2BI

+43% vs 1720 RECORDE HISTORICO

*Regra dos 40 é atingida quando a soma do crescimento YoY da Receita e da Margem EBITDA resulta em 40% ou mais.
**Lucro Liquido sem os efeitos das despesas com amortizagao de intangiveis oriundos de aquisi¢des

RECEITA
LIQUIDA

EBITDA
AJUSTADO

1720 4120 1121
Crix)  (238%) Q(263%)
+49%

1T21
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/1/ ECOSSISTEMA MUITO ALEM DO ERP - GESTAO - TECNOLOGIA @

- Aceleracdo da Receita Recorrente impulsionando a Receita de Ampllaqao Oferta Cloud
TECNOLOG IA : . o .. A Crescimento de .com
Tecnologia (+11% vs 1T20) que atingiu R$665 milhées no 1T21 lancamento da nova versdo da plataforma de
servicos em nuvem, a T-Cloud, ampliando os
servicos e melhorando a experiéncia dos clientes.
rR$S39MM r$199MM
RECORRENTE TECNOLOGIA RECEITA DESAAS

Primeiro produto 100% PLG

O TOTVS Assinatura Eletrénica é uma
A 15% vs. 1720 199.346 , que possui plataforma simples e
centralizada que vai simplificar e dar velocidade
ao processo.

A 65% vs.4T20

179.465

ARR - Adicao Liquida Recorde

170.705

P ———
: +13,9

1
1
R
1

157.074

81%

1
2_0&9[5 2.138,7
+54,0
+2,8p.p. YoY g
1.920,3
1T20 2T20 3T20 4120 1121
I SaaS == YoY 1T20 4720 1121

. Adigdo Inorgénica . Adigdo Liquida de ARR Baseline

@ Y% da Receita Recorrente vs
. . 1T21
Receita de Tecnologia
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/// ECOSSISTEMA MUITO ALEM DO ERP - GESTAO - TECNOLOGIA @

TRIMESTRE

+18%

E B I T D A Margem Bruta Recorde |
de Tecnologia (72%) + e
Discipli D =

AJUSTADO +so0pbvs 1120

1T20 47120 1T21

. EBITDA AJUSTADO D MARGEM EBITDA AJUSTADO

1121 g
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/ ECOSSISTEMA MUITO ALEM DO ERP - TECHFIN - PRODUTOS DE CREDITO - SUPPLIER

R EC E I TA CARTEIRA DE CREDITO

Recorde Histadrico na Producdo de Crédito (+25% vs 1T20) 1.391,9
Maior posicdo de Carteira de Crédito jd registrada pela Supplier

Inadimpléncia >90 DIAS = 0,7% (160pb abaixo da média Brasil) 11474 .
3934 752,0
Receita de Crédito
R$55MM 7540
+17% vs 1T20°

1T20 2T20 3T20 4720 1721
......................................... 0 B Carteira Supplier [l Carteira FIDC
Produciao de Crédito INADIMPLENCIA
2.043,0
1.927,3
3,90%—__
1.761,1 = . 3;50%
Integracdo Comercial 3209
1.639,4 ° ¥ 570 2;40%
’ +6 afiliados 2,03% S
contratados, dos quais
. s - 0;66% 0;64%
3ja em producio . o . .
1.262,9 1720 2120 3120 4120 1721
== Até 90 dias acima de 90 dias == Média Brasil acima de 90 dias*
*Fonte: Banco Central do Brasil ( bcb. isti isti iascredito) > tabelas.xls > Tabela 27 > MPMe
1T20 2T20 3T20 4720 1721

1121 ¢

*Dados apresentados para fins apenas de comparabilidade, ndo consolidados nos resultados de 2020 da Companhia. APRESENTACAO DE RESULTADOS




/// ECOSSISTEMA MUITO ALEM DO ERP - TECHFIN - PRODUTOS DE CREDITO - SUPPLIER

EBITDA KA
AJUSTADO ¢

Reducdo de 380pb na Margem EBITDA vs.
4T20, principalmente pela provisdo para : Provisio Perda
Perdas e pelo Saldo Médio de Caixa do : Esperada / Receita
FIDC (+45% vs 4T20 :

s ) ; 3,3%

340 pb abaixo de 2019
R$1,4MM >4T20

(efeito de reversao de provisio no
4T20)

*Dados apresentados para fins apenas de comparabilidade, ndo consolidados nos resultados de 2020 da Companhia.

EBITDA

( 2.4% ) (32,1%) (28,5%)
>999%
7.7%

11 ]

1T20* 4720 1T21

EBITDA D MARGEM EBITDA

1121| 19

APRESENTACAO DE RESULTADOS



/// ECOSSISTEMA MUITO ALEM DO ERP - BIZ PERFORMANCE - RD STATION @

AQUISICAO DA RD STATION APROVADA PELO CADE

Maior transacdo de M&A SaaS da América Latina

R$2,6 bi

dereceitaem 2020

+12%

CAGR Rec. Recorrente
2018-20

+40k

@ TOTVS clientes ativos

+7k

colaboradores > .
I -~ +25k

clientes ativos

R$s206 MM

dereceitaem 2021e

e
=< RD STATION g

CAGR de Receita
2016-20

+600

colaboradores

1T21 | 11
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Assembleias Gerais 2021

Evento realizado em 20 de abril contou com a

participacdo de mais de 72% do capital social da
Companhia

TOTVS Investors Day 2021 /

Evento 100% digital colocou em contato

toda a Diretoria Executiva com o mercado i I N \/ E STO RS

OTV
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MENSAGEM FINAL .
GESTAO

: ’h}‘

}""""'

O foco em Saa$, em evolucdo de produtos e em "cloudificacdo” nos permitiu acelerar o
crescimento da Receita Recorrente A f o o~
Entendemos que o mercado brasileiro de software de gestdo estd longe de ser maduro e
ainda tem muito espaco para crescimento

A inovacdo do nosso portfolio, como por exemplo em RH, assmatura eletromcaé nova ;

plataforma T-Cloud fortalecem ainda mais nossa sélida posigéo no mercado”

" Wi g T

Atingimos novo Recorde de Producdo de +R$2 bi, sendo R$800 milhées
Avancamos na integracao comercial, com 6 afiliados contr‘mdf osqm:.‘? jaem
produc;ao

Com a RD Station, vista no mercado brasileiro como sinénimo de arketmg
um passo fundamental para estabelecer a dimensdo de Busme?sm

1T21 |
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OBRIGADO

Relacoes com Investidores

+55(11) 2099-7773
+55(11) 2099-7097
+55(11) 2099-7089
+55(11) 2099-7105

ri@totvs.com

* Tecnologia + Conhecimento sao nosso DNA.

* O sucesso do cliente € 0 N0sSso sucesso.

* Valorizamos gente boa que é boa gente.

@ totvs.com @ totvs.store

0 @totvs @totvs
0 /totvs @ company/totvs
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