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1. MENSAGEM DO DIRETOR DE RELACOES
COM INVESTIDORES DA COMPANHIA

Prezados Senhores,

Com o objetivo de facilitar e incentivar a sua participagao, encaminhamos ao
conhecimento de V.Sas. o Manual de Participacao em Assembleia e a Proposta
da Administracdao para as Assembleias Gerais Ordinaria e Extraordinaria

("AGOE” e "“Manual e Proposta”, respectivamente) da Via Varejo S.A.

(“Companhia”) a ser realizada em 27 de abril de 2021, as 11h00.

Este documento, que contém informacgdes e instrucdes necessarias para a
participacao dos acionistas e orientagdes para o exercicio do direito de voto
na respectiva AGOE, foi elaborado dentro dos principios de transparéncia,
equidade e homogeneidade definidos como base para 0 nosso

relacionamento.
Em nome da Administracago da Companhia, convidamos V.Sas. a
comparecerem, participarem e expressarem suas opinides na AGOE que sera

realizada este ano de forma totalmente virtual por conta da pandemia.

Orivaldo Padilha

Diretor de Relagdes com Investidores da Via Varejo S.A.

........
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2. CONVITE

Aos Senhores Acionistas,

A administragdo da Companhia vem por meio desta convidar V.Sas. a
participarem e expressarem suas opinioes na AGOE convocada para as 11h00
do dia 27 de abril de 2021.

Como é do conhecimento dos acionistas, o Brasil e o mundo enfrentam um
momento delicado com a pandemia do coronavirus (COVID-19). Dentre as
medidas recomendadas pelas autoridades para prevenir a sua propagagao,
inclui-se evitar aglomeracdes de pessoas, tais como assembleias gerais.
Nesse sentido, a Companhia realizard a AGOE de forma exclusivamente
digital, por meio da plataforma eletrdnica "Zoom”, sem a possibilidade de

comparecimento fisico.

Todavia, para todos os fins legais, a AGOE sera considerada como realizada
na sede da Companhia, conforme disposto no art. 4°, III, §3° da Instrucao
CVM n© 481/09.

Havendo quérum, a AGOE sera realizada, em primeira convocagao, de modo
exclusivamente digital via plataforma eletrénica “Zoom”, para examinar,

discutir e votar sobre as seguintes matérias constantes da ordem do dia:

(A) Em Assembleia Geral Ordinaria:

(1) Apreciar o Relatério Anual da Administracdo, tomar as contas dos
administradores, bem como examinar, discutir e aprovar as demonstragdes
financeiras da Companhia referentes ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020, juntamente com o Relatério dos Auditores

Independentes; e

(2) Fixar a remuneragcao global anual dos membros da Administracdo da

Companhia para o exercicio de 2021.

........
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(B) Em Assembleia Geral Extraordinaria:

(1) Rerratificar a remuneragao anual da administracao aprovada na

Assembleia Geral Ordinaria realizada em 4 de junho de 2020;

(2) Deliberar acerca da absorcao do saldo de prejuizos acumulados pela

reserva de capital; e
(3) Deliberar sobre os Planos de Incentivo de Longo Prazo da Companhia.

A Companhia espera que o presente documento seja Util aos senhores

acionistas e incentive a participacao na AGOE.

Atenciosamente,

Administracao da Via Varejo S.A.

........
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3. ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINARIA E
EXTRAORDINARIA

O Edital de Convocacao da AGOE, que consta do Anexo A deste Manual e
Proposta, sera publicado nas edicbes de 26, 27 e 30 de marco de 2021 do

Diario Oficial do Estado de Sao Paulo e do jornal “Valor Econémico”.

Para a instalacdo da AGOE, serd necessaria a presenca de acionistas que
representem, pelo menos, 1/4 (um quarto) do capital social da Companhia.

Caso o quérum de pelo menos 1/4 (um quarto) do capital social da Companhia
nao seja atingido, a Companhia publicard novo Edital de Convocacdo
anunciando a nova data para a realizacao da AGOE em segunda convocacao,

podendo ser instalada com a presenca de qualquer niumero de acionistas.

A aprovacao das matérias a serem apreciadas na AGOE dependera do voto
afirmativo da maioria absoluta dos acionistas com direito a voto presentes,
nao se computando os votos em branco, nos termos do Art. 129 da Lei n©
6.404/76.

Conforme determinado pela Instrucdo CVM n° 481/09, encontram-se a

disposicdo dos acionistas na sede social da Companhia, na pagina de relagdes

de investidores da Companhia (ri.viavarejo.com.br), na pagina da Comissao

de Valores Mobiliarios (www.cvm.gov.br) e na pagina da B3 S.A. - Brasil,

Bolsa, Balcao (www.b3.com.br/pt br), o manual de participagdo em
assembleia e proposta da administracdo, os boletins de voto a distancia e os
demais documentos relacionados as matérias constantes na ordem do dia da
AGOE.

........
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4, INFORMACOES PARA PARTICIPACAO NAS
ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINARIA E
EXTRAORDINARIA

Poderao participar da AGOE os acionistas titulares de acdes emitidas pela
Companhia, por si, seus representantes legais ou procuradores, desde que
referidas acdes estejam escrituradas em seu nome nas contas de depdsito na
instituicdo financeira depositaria responsavel pelo servigo de acdes escriturais
da Companhia, conforme o que dispde o artigo 126 da Lei n® 6.404/76.

A participacao do acionista ou de seu procurador devidamente constituido
(observado o disposto no art. 126 da Lei n° 6.404/76) podera ser de forma
exclusivamente digital, por meio da plataforma eletronica “Zoom”, sem a
possibilidade de comparecimento fisico, ou por meio dos mecanismos de

votacdo a distancia.

4.1 Participacao pessoalmente ou representado por procurador

Os acionistas que optarem por participar da AGOE por meio de plataforma
digital deverdao entrar em contato com o Departamento de Relagbes com
Investidores e Departamento Juridico Societario da Companhia, nos

enderecos eletronicos ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br.

Os acionistas deverao enviar a Companhia, por meio dos e-mails acima
mencionados, comprovante atualizado da titularidade das acdes de emissao
da Companhia, datado de até 3 (trés) dias antecedentes a data de realizacao
da AGOE, expedido por instituicdo financeira prestadora dos servigos de agoes
escriturais e/ou agente de custddia, bem como copias digitalizadas dos

seguintes documentos:

(i) pessoas fisicas: documento de identificagdo com foto;

(ii) pessoas juridicas: cdpia do Uultimo estatuto ou contrato social

........
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consolidado e da documentacdao societaria outorgando poderes de
representacao (ata de eleicdo dos diretores e/ou procuragao); bem como
copia do documento de identificacdo com foto do(s) representante(s)

legal(is); e

(iii) fundos de investimento: cépia do ultimo regulamento consolidado do
fundo e do estatuto ou contrato social do seu administrador/gestor, além
da documentacgao societaria outorgando poderes de representacao (ata
de eleicdo dos diretores e/ou procuracdo); bem como cépia do

documento de identificacao com foto do(s) representante(s) legal(is).

Nos termos do art. 59, §39, da Instrugao CVM n© 481/09, os acionistas que
desejaram participar da AGOE via plataforma digital deverdao enviar os
documentos indicados acima, impreterivelmente, com antecedéncia minima
de até 2 (dois) dias antes da data da AGOE - isto &, até o dia 25 de abril
de 2021.

Exclusivamente com a finalidade de facilitar e agilizar os trabalhos da AGOE,
a Companhia pede aos acionistas que solicitarem sua participagao virtual (e
que nao tenham enviado o boletim de voto a distdncia) que enviem
digitalmente, juntamente com sua solicitagdo e os documentos necessarios
para participacao virtual, suas manifestacdoes de voto a Companhia. O envio
prévio das manifestacdes de voto nao dispensa o acionista de efetivamente
participar virtualmente da Assembleia, ou seja, o acionista deverd se
conectar, registrar sua presenca e emitir seu voto através da plataforma

eletronica para que os mesmos sejam devidamente considerados.

Apds receber os documentos pelos e-mails indicados acima e confirmar a sua
validade e completude, a Companhia credenciara o acionista para participar
da AGOE via plataforma digital e enviara as instrucdes detalhadas para a sua
utilizacao, bem como o link de acesso. Somente poderdo participar da AGOE
os acionistas devidamente credenciados, em conformidade com o prazo e os
procedimentos indicados acima.

A plataforma digital a ser disponibilizada pela Companhia para acesso e

participacdo na AGOE serda o aplicativo de reunides virtuais Zoom. Mais

........
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informagdes sobre as funcionalidades dessa plataforma podem ser

encontradas em https://zoom.us.

A Companhia recomenda que os acionistas se familiarizem previamente com
0 uso da plataforma Zoom, bem como garantam a compatibilidade de seus
respectivos dispositivos eletronicos para a utilizacdo da plataforma.
Adicionalmente, a Companhia solicita a tais acionistas que, no dia da AGOE,
acessem a plataforma Zoom com, no minimo, 30 (trinta) minutos de
antecedéncia do horario previsto para o seu inicio, a fim de permitir a

validacdo do acesso de todos os acionistas credenciados.

Por meio da plataforma Zoom, os acionistas credenciados poderao discutir e
votar os itens da ordem do dia, tendo acesso com video e audio a sala virtual

em que sera realizada a AGOE.

A Companhia nao se responsabiliza por quaisquer problemas operacionais ou
de conexdo que o acionista venha a enfrentar, bem como por quaisquer
eventuais outras questdes alheias a Companhia que venham a dificultar ou
impossibilitar a participacao do acionista na AGOE por meio eletrénico. Caso
o acionista que tenha solicitado devidamente sua participacdo por meio
eletronico ndo receba o e-mail com instrucdes para acesso a plataforma
digital até as 11h00 do dia 26 de abril de 2021, devera entrar em contato

através dos e-mails ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br,

até no maximo as 18h00 do dia 26 de abril de 2021, a fim de que lhe sejam

reenviadas suas respectivas instrugoes para acesso.

Aos acionistas que se farao representar por meio de procuracao outorgada
para o fim especifico de participar em assembleias, em razdo da pandemia
da COVID-19, a Companhia dispensara o reconhecimento de firma e/ou a
consularizagao ou apostilamento dos instrumentos de procuragao outorgados
pelos acionistas a seus respectivos representantes. Ressaltamos, contudo,
gue os documentos que ndo sejam lavrados em portugués deverao ser

acompanhados da respectiva tradugao.
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Requeremos, ainda, aos senhores acionistas que serdao representados por

meio de procuragao, o envio do instrumento de mandato outorgado na forma

da lei, em formato digital, ao Departamento de Relagdes com Investidores
e ao Departamento Juridico Societario da Companhia, nos enderegos

eletronicos ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br, também

até o dia 25 de abril de 2021.

4.2 Participacdao por mecanismo de voto a distancia

O acionista que resolver exercer o seu direito de voto a distancia devera fazé-

lo por uma das opgoes abaixo descritas:

4.2.1 Mediante instrucoes de voto transmitidas pelos acionistas aos seus

respectivos agentes de custddia

Essa opgao destina-se, exclusivamente, aos acionistas detentores de agoes
depositadas com instituicdes e/ou corretoras (“Agentes de Custédia”) na B3
S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao (“"B3").

Nesse caso, o voto a distédncia sera exercido pelos acionistas de acordo com
os procedimentos adotados pelos Agentes de Custdédia que mantém suas

posicoes em custddia.

O acionista titular de acdes depositadas na B3 que optar por exercer o seu
direito de voto a distancia devera fazé-lo mediante a transmissdo de sua
instrucdo de voto ao Agente de Custddia que mantém suas acdes em
custddia, observadas as regras determinadas por esses ultimos, que, na
sequéncia, encaminhardo tais manifestacdes de voto a Central Depositaria da
B3.

Como a prestacdo do servico de coleta e transmissdao de instrugdes de
preenchimento do boletim de voto a distancia é facultativo para os Agentes
de Custddia, recomendamos que o acionista verifique se o seu custodiante

esta habilitado a prestar tal servico e quais os procedimentos por eles

CASASBAHIA banQi pontofriof bartira = extra.combr ASAP o0 QP DISTAITO
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estabelecidos para emissao das instrugdes de voto, bem como os documentos

e informacdes por eles exigidos.

Nos termos do artigo 21-B da Instrucdao CVM n© 481/2009, o acionista devera
transmitir as instrucdes de preenchimento do Boletim de Voto para seus
agentes de custddia até 7 dias antes da data de realizacdo da AGOE, ou seja,

até 20 de abril de 2021 (inclusive), salvo se prazo diverso, sempre

anterior a essa data, for estabelecido por seus Agentes de Custddia.

A Companhia informa que, caso seu respectivo Agente de Custddia ndo preste
o servico de voto a distancia, o acionista terd a opcao de enviar seu Boletim
de Voto e documentos aplicaveis diretamente ao escriturador das acgdes da
Companhia ou a propria Companhia, conforme os itens 4.2.2 e 4.2.3 abaixo.
A Companhia nao é responsavel pela comunicagao entre os acionistas e seus

respectivos Agentes de Custddia.

4.2.2 Mediante instrucoes de voto transmitidas pelos acionistas ao

escriturador das acoes da Companhia

Essa opgao destina-se, exclusivamente, aos acionistas detentores de acdes
depositadas no Itau, na qualidade de escriturador das agdes da Companhia.

Os acionistas elegiveis que desejarem utilizar esta opcao deverao realizar um
cadastro e possuir um certificado digital. Informagdes sobre o cadastro e
passo a passo para emissao do certificado digital estao descritas no seguinte
endereco:

https://assembleiadigital.certificadodigital.com/itausecuritiesservices/artigo/home/a

ssembleia-digital.

4.2.3 Mediante envio do Boletim de Voto a Distancia preenchido e assinado

diretamente a Companhia

Caso os acionistas queiram encaminhar sua orientacdo de voto diretamente a
Companhia, deverao acessar a area de “Arquivamentos CVM - Atas” do site

de Relagdes com Investidores da Companhia (ri.viavarejo.com.br) ou o site

da CVM (http://sistemas.cvm.gov.br/?CiaDoc), imprimir os Boletins de Voto a

........
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Distancia (“Boletins de Voto”), preenché-los, rubricar todas as paginas e

assina-los. A Companhia permitira a assinatura digital ou eletronica

dos Boletins de Voto.

Na sequéncia, deverao encaminhar, em formato digital, para os enderecos

eletronicos ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br, 0S

seguintes documentos:

(i) copia digitalizada do Boletim de Voto devidamente preenchido, rubricado

e assinado;

(ii)  copia digitalizada dos documentos indicados na tabela abaixo:

Documentagao a ser encaminhada

o Pessoa Pessoa Fundo de
a Companhia juntamente com o - _ )
) Fisica Juridica Investimento
Boletim de Voto

CPF e Documento de Identidade com
foto do acionista ou de seu X X X
representante legal?l

Contrato Social, ou Estatuto Social

- X X
consolidado e atualizado
Documento que comprove o0s
B - X X
poderes de Representagao
Regulamento consolidado e .

atualizado do fundo?2

1 Documento de identidade aceitos: RG, RNE, CNH, Passaporte e carteira de registro profissional

oficialmente reconhecida.

2 Para fundos de investimentos, documentos do gestor e/ou administrador, observada a politica de voto.

A Companhia dispensara o reconhecimento de firma dos Boletins de Voto
assinados no territério brasileiro e a notarizacdo e consularizacdo ou
apostilamento, conforme o caso, daqueles assinados fora do pais. No entanto,
os documentos societarios e de representacdo das pessoas juridicas e fundos

de investimentos lavrados em lingua estrangeira deverao ser traduzidos.

aaaaaaaa
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Em razdo da pandemia da COVID-19, com a finalidade de facilitar a participacao
dos acionistas na AGOE, a Companhia dispensara a apresentacdo da via original

dos Boletins de Voto e de copias autenticadas dos documentos solicitados acima.

Os acionistas deverdao encaminhar o Boletim de Voto a Distancia e copia dos
demais documentos indicados acima, em formato digital, até o dia 20 de
abril de 2021 (inclusive), nos seguintes enderecos eletronicos:

ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br.

Em até 3 (trés) dias contados do recebimento das vias digitalizadas dos
referidos documentos, a Companhia enviara aviso ao acionista, por meio do
endereco eletronico indicado pelo acionista no Boletim de Voto!, a respeito do

recebimento dos documentos e de sua aceitacao.
5. Conflito de interesses

Os acionistas que possuirem eventual conflito de interesses em relacdo aos
temas trazidos a deliberacdao da AGOE ou que tenham sua independéncia
comprometida deverao comunicar tal fato e abster-se da discussao e da
votacdao da matéria. De igual modo, os acionistas presentes que tiverem
ciéncia de conflito de interesse de outro acionista deverao manifestar-se.

Caso o acionista conflitado se recuse de abster-se das deliberacdes, o
presidente da AGOE devera determinar a anulacdo dos votos conflitados

proferidos, ainda que posteriormente ao conclave.

1 10 acionista deverd indicar o seu e-mail de contato no Boletim de Voto (campo: “Enderego de e-mail para envio ao acionista de
confirmagdo do recebimento do boletim pela Companhia”)
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5. PROPOSTA DA ADMINISTRAGAO

PROPOSTA DA ADMINISTRACAO PARA AS ASSEMBLEIAS GERAIS ORDINARIA
E EXTRAORDINARIA CONVOCADAS PARA 27 DE ABRIL DE 2021, AS 11H00

Senhores Acionistas,

A Administracao da Companhia vem, por meio da presente, apresentar aos
senhores sua proposta acerca das matérias a serem submetidas a deliberacao
de V.Sas. nas Assembleias Gerais Ordinaria e Extraordinaria convocadas para
as 11h00 do dia 27 de abril de 2021, de modo exclusivamente digital, com
participacdao por meio de sistema eletrénico, sem a possibilidade de

comparecimento fisico:
A Proposta ora apresentada visa:

(A) Em Assembleia Geral Ordinaria

(1) Apreciar o Relatorio Anual da Administracao, tomar as contas dos
administradores, bem como examinar, discutir e aprovar as
demonstracoes financeiras da Companhia referentes ao exercicio
social findo em 31 de dezembro de 2020, juntamente com o Relatério

dos Auditores Independentes.

Propomos que sejam aprovadas as contas da administracao e as
demonstracdes financeiras da Companhia referentes ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2020, acompanhadas dos Anexos B, C, D

e E, descritos abaixo.

Em atendimento ao artigo 9, inciso III da Instrugao CVM n© 481/09, os

comentarios dos administradores sobre a situagao financeira da Companhia
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(Secao 10 do Formuldrio de Referéncia - Comentarios dos Diretores) se

encontram no Anexo B desta Proposta.

Em atendimento ao artigo 9, inciso IV da Instrucao CVM n© 481/09, o relatério
dos auditores independentes sobre as demonstragdes financeiras da
Companhia referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020

se encontra no Anexo C desta Proposta.

Em atendimento ao artigo 9, inciso V da Instrugao CVM n© 481/09, o parecer
do Conselho Fiscal sobre as demonstracdes financeiras da Companhia
referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020 se encontra

no Anexo D desta Proposta.

Em atendimento ao paragrafo Unico do artigo 99, inciso III da Instrucao CVM
n® 481/09, o relatério anual resumido do Comité de Auditoria sobre as
demonstragdes financeiras da Companhia referentes ao exercicio social findo

em 31 de dezembro de 2020 se encontra no Anexo E desta Proposta.

Considerando que (i) a Companhia apurou lucro liquido de R$
1.003.961.214,08 (um bilhao, trés milhdes, novecentos e sessenta e um mil,
duzentos e quatorze reais e oito centavos) no exercicio de 2020, conforme
evidenciado na demonstracdao de resultado divulgado ao mercado; e (ii) a
Companhia possui prejuizo acumulado de R$ 1.419.510.547,78 (um bilhao,
quatrocentos e dezenove milhdes, quinhentos e dez mil, quinhentos e
quarenta e sete reais e setenta e oito centavos) registrado em sua
contabilidade, consoante as normas e pronunciamentos estabelecidos pela
CVM e pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (*CPC"),nos termos do
artigo 189 da Lei n© 6.404, de 15 de dezembro de 1976 ("Lei das S.A.”) e do
art. 32 do Estatuto Social da Companhia, do resultado do exercicio da
Companhia devem ser obrigatoriamente deduzidos, antes de qualquer

participacdo, os prejuizos acumulados.
Desta forma, todo o valor do lucro liquido apurado no exercicio de 2020foi

obrigatoriamente utilizado para a absorcdo de parcela dos prejuizos

acumulados que havia sido apurado nos exercicios sociais anteriores.
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Assim, estritamente em conformidade com o dispositivo legal e o dispositivo
estatutario acima mencionados, a Companhia destinara o lucro liquido do

exercicio de 2020 da seguinte forma:

R$
ORIGEM
Lucro liquido do exercicio 1.003.961.214,08
DESTINAGAO
Absorcdo de prejuizos acumulados 1.003.961.214,08
SALDO
Saldo remanescente dos prejuizos acumulados 415.549.333,70

As informacoes requeridas pelo “Anexo 9-1-II" da Instrucao CVM 481/09 estao

disponiveis para consulta dos Acionistas no Anexo F a esta Proposta.

(2) Fixar a remuneracao global anual dos membros da Administracao

da Companhia para o exercicio de 2021.

Propomos a remuneracdo global anual dos Administradores no valor total de R$
77.827.417,25 (setenta e sete milhdes, oitocentos e vinte e sete mil,

quatrocentos e dezessete reais e vinte e cinco centavos).

Nos termos do artigo 14 do Estatuto Social, cabera ao Conselho de
Administracdo alocar a remuneracao entre seus membros e os membros da
Diretoria. Para fins de informacao, o Conselho de Administragao pretende dividir
a remuneracdao da seguinte forma: (i) Conselho de Administragdo com
remuneragao no valor de até R$ 8.059.200,00 (oito milhdes, cinquenta e nove
mil e duzentos reais); e (ii) Diretoria Estaturaria com remuneracao no valor de
até R$ 69.768.217,25 (sessenta e nove milhdes, setecentos e sessenta e oito

mil, duzentos e dezessete reais e vinte e cinco centavos).

De acordo com o entendimento manifestado pelo Colegiado da CVM em reuniao
realizada em 8 de dezembro de 2020 (Processo CVM n° 19957.007457/2018-
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109), os encargos sociais de 6nus do empregador nao estdo abrangidos pelo
conceito de “beneficio de qualquer natureza” de que trata o artigo 152 da Lei
das S.A. Portanto, tais encargos nao foram considerados para fins da proposta

de remuneragao global dos administradores ora submetida.

Em atendimento ao artigo 12 da Instrugao CVM n© 481/09, as informacoes sobre
remuneracao dos administradores indicadas no item 13 do Formuldrio de
Referéncia da Companhia se encontram no Anexo G desta Proposta da

Administragao.
(3) Instalacao do Conselho Fiscal

Apesar de ndo constar na ordem do dia da AGOE, a lei faculta aos acionistas
titulares com, no minimo, 2% do total do capital social da Companhia solicitar a
instalacdo do Conselho Fiscal, nos termos da Instrucdo CVM n° 324/00. Até a
presente data, a Administragao nao recebeu pedido de instalacao do Conselho
Fiscal e recomenda o voto pela ndo solicitacdo da instalacdo desse 6rgao, por
entender que o Comité de Auditoria ja desempenha adequadamente as fungdes
de fiscalizagao, de forma que a instalacdo do Conselho Fiscal resultaria em

aumento de custos sem beneficios claros.

Por exigéncia legal, o Boletim de Voto a Distancia contém a seguinte pergunta
simples:

“Deseja solicitar a instalagdao do conselho fiscal, nos termos do art. 161 da Lei
n° 6.404, de 19767

[ ]SIim[ ]Nao[ ]Abster-se”

A Administragao informa que nao houve solicitacdo de inclusdo de candidatos ao
Conselho Fiscal no Boletim de Voto a Distancia, conforme permitido nos termos
da Instrugao CVM n° 481/2009. Caso a Companhia receba indicagoes de
candidatos ao Conselho Fiscal feitas por acionistas até 2 de abril de 2021, ou
seja, dentro do prazo de 25 (vinte e cinco) dias antes da data de realizagdao da
assembleia, nos termos da Instrucao CVM n° 481/09, o Boletim de Voto a

Distancia podera ser reapresentado para inclusao dos candidatos.
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Em ndo havendo candidatos ao Conselho Fiscal no Boletim de Voto a Distancia,
0s acionistas que optarem pelo voto a distancia nao terdo condicao de conhecer
0os nomes, curriculos e outras informacdes relevantes de eventuais candidatos
gue venham a ser indicados posteriormente, até mesmo na prépria Assembleia
Geral, bem como de participar da eleicao, caso acionistas titulares com, no
minimo, 2% do total do capital social da Companhia votem a favor do pedido de
instalacao do Conselho Fiscal (considerando a soma dos votos presenciais e a

distancia).

Assim, para evitar o risco de que os acionistas que optarem pelo voto a distancia
inadvertidamente contribuam para a eleicdo de candidatos (i) indicados e
apoiados por acionistas detentores de percentual infimo ou minimamente
representativo do capital, e/ou (ii) cujos nomes e curriculos e outras informacoes
relevantes para uma decisao informada nao tenham sido divulgados quando do
preenchimento do Boletim de Voto a Distancia, sugerimos que os acionistas que
optarem pelo voto a distancia votem “abster-se”, de forma que suas agdes nao

sejam computadas para fins de requerimento de instalacao do Conselho Fiscal.

O OFICIO-CIRCULAR/CVM/SEP/N° 01/2021, o qual estabelece orientacdes gerais
sobre procedimentos a serem observados pelas companhias abertas, incluindo
0s preparativos para a AGOE, chama a atencao para a possibilidade de acionistas
alcancarem o quérum para a instalagdo do Conselho Fiscal, caso em que, uma
vez instalado o conselho, a eleicdo de membros torna-se obrigatoria. Conforme
recomendado no Oficio em apreco, a fim viabilizar a eleicdo, orientamos os

acionistas no sentido de estarem preparados para este cenario na AGOE.

(B) Em Assembleia Geral Extraordindria

(1) Rerratificar a remuneracao anual da administracao aprovada na

Assembleia Geral Ordinaria realizada em 4 de junho de 2020;
O montante da remuneragao global anual da Administracdo da Companhia

aprovado na Assembleia Geral Ordindria da Companhia realizada em 4 de junho
de 2020, foi no valor total de R$ 71.360.746,32 (setenta e um milhdes, trezentos
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e sessenta mil, setecentos e quarenta e seis reais e trinta e dois centavos), para

0 exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020.

No cendrio desafiador trazido pela COVID-19, a Administracdo apresentou
resultados muito superiores as melhores expectativas projetadas pela
Companhia. A Companhia se reinventou com a implantagao e execugdao de uma
série de projetos, fortalecendo o seu posicionamento estratégico e aumentando
a competitividade neste novo cenario de varejo unificado. Ao mesmo tempo em
que concluiu com sucesso o0 processo de turnaround, iniciado em meados de
2019, a Companhia reabriu o mercado de capitais, realizando uma oferta publica
de acgoes (follow-on) de R$ 4,5 bilhdes de reais. Essa operagao recebeu a
premiacao de “Melhor Oferta de Follow-on” na América Latina em 2020 pela Latin

Finance e reforcou a estrutura de capital da Companhia.

Diante do desempenho extraordinario e dos resultados obtidos pela Companhia
ao longo do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2020 mesmo com
o advento da pandemia da COVID-19, o Conselho de Administracdo da
Companhia aprovou uma remuneragao adicional para a Diretoria Estatutaria.
Desta forma, o montante global anual dos administradores da Companhia para
o exercicio social de 2020 totalizou o valor de R$ 90.537.077,05 (noventa
milhdes, quinhentos e trinta e sete mil, setenta e sete reais e cinco centavos) g,

portanto, superior ao originalmente previsto.

Considerando o exposto acima, a Administracdo propde que a remuneracao
global dos administradores da Companhia aprovada na Assembleia Geral
Ordinaria da Companhia realizada em 4 de junho de 2020 seja retificada para
estabelecer a aprovacao do montante global anual dos administradores da
Companhia, para o exercicio social de 2020, no valor de R$ 90.537.077,05
(noventa milhdes, quinhentos e trinta e sete mil, setenta e sete reais e cinco
centavos), isto €, uma diferenca de R$ 19.176.330,73 (dezenove milhdes, cento
e setenta e seis mil, trezentos e trinta reais e setenta e trés centavos) em relacdo
ao valor global da remuneragao dos administradores da Companhia fixada na
Assembleia Geral Ordinaria da Companhia realizada em 4 de junho de 2020, bem

como a ratificacao dos valores pagos.
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Para fins de comparabilidade com a remuneragao global aprovada na Assembleia
Geral Ordindria da Companhia de 2020, a proposta de rerratificagdo ora
apresentada inclui os encargos sociais de 6nus do empregador, seguindo os

mesmos critérios utilizados na remuneracao global aprovada na AGO 2020.

Para mais informagdes sobre a proposta de rerratificagao da remuneragao dos
administradores apresentada, vide o item 13 do Formuldrio de Referéncia,

constante do Anexo G.

(2) Deliberar acerca da absorc¢ao do saldo de prejuizos acumulados pela

reserva de capital

Conforme indicado nas demonstragdes financeiras da Companhia e nos
comentarios dos administradores sobre a situacdo financeira da Companhia, nos
termos da Secao 10 do Formulario de Referéncia constante do Anexo B desta
Proposta, a Companhia registrou lucro liquido de R$ 1.003.961.214,08 (um
bilhdo, trés milhdes, novecentos e sessenta e um mil, duzentos e quatorze reais

e oito centavos) no exercicio social encerrado em 31.12.2020.

Nos termos da Lei das S.A. o lucro do exercicio devera obrigatoriamente ser
utilizado para absorver prejuizos acumulados de exercicios anteriores, cujo valor
era de R$ 1.419.510.547,78 (um bilhdo, quatrocentos e dezenove milhdes,
quinhentos e dez mil, quinhentos e quarenta e sete reais e setenta e oito
centavos) em 31.12.2020. Apds essa absorcao, um saldo de R$ 415.549.333.70
(quatrocentos e quinze milhdes, quinhentos e quarenta e nove mil, trezentos e
trinta e trés reais e setenta centavos) remanescera na conta de prejuizos

acumulados.

Além disso, a Companhia possui reservas de capital no valor de R$
2.227.500.000,00 (dois bilhdes, duzentos e vinte e sete milhdes e quinhentos
mil reais), conforme evidenciado nas Demonstracao das Mutagdes do Patrimonio

Liquido.

A Lei das S.A. permite que as reservas de capital sejam utilizadas para absorcao

de prejuizos acumulados.
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A proposta de absorcdo do saldo remanescente dos prejuizos pela conta de
reserva de capital tem por intengdo de zerar o saldo de prejuizos acumulados em
31 de dezembro de 2020, de forma a permitir que a Companhia possa retomar
a distribuicao de dividendos aos seus acionistas no futuro, observadas as

destinagdes obrigatdrias.

Nesse sentido, a Administracdo da Companhia propde que o saldo de prejuizos

acumulados seja absorvido pela reserva de capital da Companhia.

(3) Deliberar sobre os Planos de Incentivo de Longo Prazo da

Companhia

A Administracao propoe que sejam aprovados os Planos de Incentivo de Longo
Prazo, nas modalidades de Plano de Opgao de Compra de Agoes e Plano de Agdes

Restritas (“Planos de Incentivo de Longo Prazo”). Os Planos de Incentivo de

Longo Prazo possuem as seguintes finalidades:

(i) Plano de Opcao de Compra: (a) propiciar a participacao de empregados da

Companhia no seu capital social e nos acréscimos patrimoniais decorrentes
dos resultados para os quais referidos empregados tenham contribuido; (b)
estimular a consecugao dos objetivos sociais da Companhia; e (c) alinhar os
interesses dos empregados com os dos seus acionistas; e

(ii) Plano de AcOes Restritas: (a) estimular a expansdo, o éxito e a consecugao

dos objetivos sociais da Companhia e dos interesses de seus acionistas,
incentivando, dessa forma, a integracdo desses empregados a Companhia; e
(b) possibilitar a Companhia obter e manter, de forma efetiva, os servicos de

seus empregados de alto nivel, por meio de invetivos de longo prazo.

As informacgOes relativas aos Planos de Incentivo de Longo Prazo, conforme
exigidas pelo artigo 13 da Instrugao CVM n© 481/09, encontram-se dispostas nos
Anexos H, I e J deste Manual.
Sao Caetano do Sul, 25 de margo de 2021.
A Administragao
Via Varejo S.A.

........



Manual de Participagdo
em Assembleia e Proposta

da Administragdo

ANEXO A: EDITAL DE CONVOCACAO DA ASSEMBLEIA
GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA

VIA VAREJO S.A.
CNPJ/ME n© 33.041.260/0652-90
NIRE 35.300.394.925

Companhia Aberta

EDITAL DE CONVOCACAO
ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA E EXTRAORDINARIA

Ficam convocados o0s Senhores Acionistas da VIA VAREJO S.A.
(“Companhia”) a se reunirem em Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria
("AGOE"), a ser realizada no dia 27 de abril de 2021, as 11h00, de modo
exclusivamente digital, com participacdo por meio de sistema eletrénico ou
por meio dos mecanismos de votacdao a distancia, sem a possibilidade de
comparecimento fisico, para examinar, discutir e votar sobre as seguintes

matérias constantes da ordem do dia:

(A) Em Assembleia Geral Ordinaria:

(1) Apreciar o Relatério Anual da Administragdo, tomar as contas dos
administradores, bem como examinar, discutir e aprovar as demonstragoes
financeiras da Companhia referentes ao exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020, juntamente com o Relatério dos Auditores

Independentes; e

(2) Fixar a remuneracao global anual dos membros da Administracao da

Companhia para o exercicio de 2021.

(B) Em Assembleia Geral Extraordinaria:

bortira  pontofriof (@) -
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(1) Rerratificar a remuneracdao anual da administracao aprovada na

Assembleia Geral Ordinaria realizada em 4 de junho de 2020;

(2) Deliberar acerca da absorcao do saldo de prejuizos acumulados pela

reserva de capital; e
(3) Deliberar sobre os Planos de Incentivo de Longo Prazo da Companhia.
InformacgoOes Gerais:

A participagdo do acionista ou de procurador devidamente constituido
(observado o disposto no art. 126 da Lei n® 6.404/76) podera ser de forma
exclusivamente digital, por meio da plataforma eletrénica “Zoom” ou por
meio dos mecanismos de votacdo a distancia, sem a possibilidade de

comparecimento fisico.

Como é do conhecimento de V.Sas., o Brasil e o mundo enfrentam um
momento delicado com a pandemia do coronavirus (COVID-19).
Dentre as medidas recomendadas pelas autoridades para prevenir a
sua propagacao, inclui-se evitar aglomeracoes de pessoas, tais como
assembleias gerais. Nesse sentido, a Companhia realizara a AGOE de
forma exclusivamente digital, por meio de sistema eletronico, sem a

possibilidade de comparecimento fisico.
Para todos os fins legais, a presente reunido sera considerada como realizada
na sede da Companhia, conforme disposto no art. 49,111, §3° da Instrucao

CVM n© 481/09.

Participacdo pessoal ou representado por procurador. Nos termos do art. 59,

§39, da Instrucao CVM n° 481/09, os acionistas que desejaram participar da
AGOE via plataforma digital deverao enviar os documentos necessarios aos
enderecos eletronicos ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br,
impreterivelmente, até (dois) dias antes da data da AGOE - isto &, até o dia
25 de abril de 2021.

CASASBAHIA banQi pontofriof bartira = extra.comb ASAPLOC Q DISTAITO
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Apds receber os documentos por e-mail e confirmar a sua validade e
completude, a Companhia credenciara o acionista para participar da AGOE
via plataforma digital e enviara as instrucdes detalhadas para a sua utilizacao,
bem como o link de acesso. Somente poderao participar da AGOE os
acionistas devidamente credenciados, em conformidade com o0 prazo e os

procedimentos indicados acima.

A plataforma digital a ser disponibilizada pela Companhia para acesso e
participacdo na AGOE serd o aplicativo de reunides virtuais Zoom. Mais
informagdes sobre as funcionalidades dessa plataforma podem ser

encontradas em https://zoom.us.

A Companhia recomenda que os acionistas se familiarizem previamente com
0 uso da plataforma Zoom, bem como garantam a compatibilidade de seus
respectivos dispositivos eletronicos para a utilizacdo da plataforma.
Adicionalmente, a Companhia solicita a tais acionistas que, no dia da AGOE,
acessem a plataforma Zoom com, no minimo, 30 (trinta) minutos de
antecedéncia do horario previsto para o seu inicio, a fim de permitir a

validacdo do acesso de todos os acionistas credenciados.

Por meio da plataforma Zoom, os acionistas credenciados poderao discutir e
votar os itens da ordem do dia, tendo acesso com video e dudio a sala virtual

em que sera realizada a AGOE.

A Companhia nao se responsabiliza por quaisquer problemas operacionais ou
de conexdo que o acionista venha a enfrentar, bem como por quaisquer
eventuais outras questdes alheias a Companhia que venham a dificultar ou
impossibilitar a participacdao do acionista na AGOE por meio eletronico. Caso
0 acionista que tenha solicitado devidamente sua participagao por meio
eletronico ndo receba o e-mail com instrucdes para acesso a plataforma
digital até as 11h00 do dia 26 de abril de 2021, devera entrar em contato

através dos e-mails ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br

até no maximo as 18h00 do dia 26 de abril de 2021, a fim de que |he sejam

reenviadas suas respectivas instrugdes para acesso.

CASASBAHIA banQi pontofriof bartira = extra.comb ASAPLOC Q DISTAITO
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Aos acionistas que se fardao representar por meio de procuragao outorgada
para o fim especifico de participar em assembleias, em razdo da pandemia
da COVID-19, a Companhia dispensara o reconhecimento de firma e/ou a
consularizagao ou apostilamento dos instrumentos de procuragao outorgados
pelos acionistas a seus respectivos representantes. Ressaltamos, contudo,
que os documentos que nao sejam lavrados em portugués deverdao ser

acompanhados da respectiva tradugao.

Requeremos, ainda, aos senhores acionistas que serao representados por
meio de procuragao, o envio do instrumento de mandato outorgado na forma

da lei, em formato digital, ao Departamento de Relagdes com Investidores

e ao Departamento Juridico Societdrio da Companhia, nos enderecos

eletronicos ri@viavarejo.com.br e juridico.societario@viavarejo.com.br, até o dia

25 de abril de 2021.

Participacdo por meio de votacdo a distancia. A Companhia, atendendo as

normas da Comissao de Valores Mobiliarios (*CVM”), em especial a Instrucao
CVM n° 481/09, assegurara aos acionistas a possibilidade de exercerem seu
voto a distancia na AGOE. O acionista que optar por exercer seu direito de
voto a distancia podera: (i) transmitir as instrucdes de voto diretamente pelas
instituicdes e/ou corretoras que mantém suas posicdes em custddia, caso
estas disponibilizem esses servigos; (ii) transmitir as instrugdes de voto
diretamente ao escriturador das acdes da Companhia, qual seja, o Itau
Corretora de Valores S.A., conforme instrugdes estabelecidas no manual de
participacdao da AGOE; ou (iii) preencher o boletim de voto a distancia
disponivel nos enderecos indicados abaixo e envid-lo diretamente a
Companhia, conforme instrucdes contidas no manual de participacao da
AGOE. Para mais informacdes, observar as regras previstas na Instrugao CVM
n% 481/09, no manual para participacao na AGOE e no boletim de voto a

distancia disponibilizado pela Companhia nos enderecos indicados abaixo.

Documentos relacionados a AGOE. Conforme determinado pela Instrucdo

CVM n° 481/09, encontram-se a disposicao dos acionistas na sede social da
Companhia, na pagina de relacdes de investidores da Companhia <

ri.viavarejo.com.br > e na pagina da Comissao de Valores Mobilidrios <
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www.cvm.gov.br >, o manual de participagdo na assembleia e proposta da

administragdo, os boletins de voto a distancia e os demais documentos

relacionados as matérias constantes na ordem do dia da AGOE.

Sao Caetano do Sul, 25 de margo de 2021.
Raphael Oscar Klein

Presidente do Conselho de Administragao
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ANEXO B: COMENTARIOS DOS DIRETORES (SECAO 10
DO FORMULARIO DE REFERENCIA)

10.1 - CondicoOes financeiras e patrimoniais gerais

Os comentarios a seguir devem ser lidos em conjunto com as demonstracoes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia referentes aos exercicios
sociais findos em 31 de dezembro de 2020, em 31 de dezembro de 2019 e
em 31 de dezembro de 2018, as quais foram elaboradas de acordo com as
IFRS, emitidas pelo IASB, e as praticas contabeis adotadas no Brasil. As
praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas previstas na
legislacdo societaria brasileira e nos pronunciamentos, orientacdes e
interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (*CPC")

e aprovados pela CVM.

Conforme descrito nos itens 7.1 e 10.2, bem como no item 4.1 deste
Formuldrio de Referéncia, a pandemia do COVID-19 vem afetando de forma
material e adversa nossos negdcios, condicdes financeiras, resultado das

operacgoes e nosso fluxo de caixa.

Desde o fechamento da totalidade de nossas lojas, temos tomado medidas
preventivas, incluindo, mas nao se limitando, a reduzir despesas e buscar
novas linhas de crédito para reforcar nosso capital de giro (vide item 10.9
deste Formuldrio de Referéncia). Acreditamos que essas medidas e nossa
posicao financeira atual sao adequadas para garantir o cumprimento de
nossas obrigacdes de longo e curto prazos e, embora nao tenhamos no
momento motivos para acreditar que ndo seremos capazes de continuar
operando nossos negdcios, a Administracdo entende que a pandemia do
COVID-19 podera trazer efeitos adversos relevantes no curto prazo e efeitos

que ndo conseguimos prever no médio e longo prazos.

Em 1° de janeiro de 2019, entrou em vigor a nova norma que regula o
tratamento contabil de arrendamentos (IFRS 16 / CPC 06(R2)) emitida pelo
IASB e CPC, respectivamente. Para a implementagcao de tal norma, a

Companhia adotou o método retrospectivo completo.
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A andlise dos Diretores esclarecendo os resultados obtidos e as razdes para
a flutuacdao nos valores das contas patrimoniais da Companhia constituem
uma opiniao sobre os impactos ou efeitos dos dados apresentados nas
demonstracdes financeiras sobre a situacao financeira da Companhia. A
Administracao da Companhia ndao pode garantir que a situagao financeira e

os resultados obtidos no passado venham a se reproduzir no futuro.

Os termos “AH” e “AV” constantes das colunas de determinadas tabelas
abaixo significam “Analise Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente.
A Andlise Horizontal compara indices ou itens de linha em nossas
demonstracdes financeiras ao longo de um periodo de tempo. A Analise
Vertical representa o percentual ou item de uma linha em relacdo as receitas
liquidas para os periodos aplicaveis para os resultados das nossas operacoes,
ou em relacdo ao ativo total nas datas aplicdveis para a demonstracao do

nosso balango patrimonial.

(a) Comentarios dos Diretores sobre as condicdoes financeiras e

patrimoniais gerais

Os Diretores acreditam que a Companhia apresenta condig0es financeiras e
patrimoniais adequadas para a execugao dos planos de expansao de capital
e de investimento, bem como para atender aos seus requisitos de liquidez e
cumprir com suas obrigacdes de curto e longo prazo. Os Diretores destacam,
no entanto, que essas condigOes estao sujeitas a eventos que estao fora do
controle da Companhia, tais como a estabilidade, agravamento da situacao

de pandemia e/ou desempenho da economia brasileira.

O entendimento dos Diretores acerca das condigoes financeiras e patrimoniais

da Companhia esta baseado nas demonstracdes financeiras consolidadas:

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, a Companhia registrou
receita liquida de vendas de mercadorias e servicos de R$28.901 milhdes,
apresentando um aumento de 12,7% comparado com o exercicio social findo
em 31 de dezembro de 2019, quando a receita liquida de vendas de
mercadorias e servigos foi de R$25.655 milhdes, o qual apresentou um
reducdo de 4,7% comparado ao exercicio social de 2018, quando a receita

liquida de vendas de mercadorias e servigos foi de R$26.928 milhdes.

CASASBAHIA banQi pontofriof bartira = extra.combr ASAPLo Qi DISTAITO



Manual de Participagdo
em Assembleia e Proposta

da Administragdo

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, o lucro bruto foi de
R$9.466 milhdes e a margem bruta de 32,8%, apresentando aumento de
4,1% em relacado ao mesmo periodo de 2019, quando a Companhia
apresentou R$7.343 milhdes de lucro bruto e margem bruta de 28,6%. Se
comparado a 2018, quando o lucro bruto foi de R$8.027 milhdes e a margem

bruta de 29,8%, houve redugao de 1,2 p.p.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, o resultado financeiro
liguido foi uma despesa de R$696 milhdes, o que equivale a 2,4% da receita
de vendas de mercadorias e servicos e representa uma melhora de 1,3%
contra o mesmo periodo de 2019. A diminuicao nas despesas financeiras
liguidas ocorreu principalmente pelo melhor desempenho na contencao de
despesas com dividas. O resultado financeiro liquido em 2019 foi uma
despesa de R$962 milhdes, o equivalente a 3,7% da receita de vendas de
mercadorias e servicos e em 2018 uma despesa de R$1.147 milhdes,

equivalente a 4,3% da receita de vendas de mercadorias e servigos.

No exercicio social findo em 31 de dezembro de 2020, o lucro liquido foi de
R$1.004 milhdes frente a um prejuizo de R$1.433 milhdes em 2019 e a
margem liquida apresentou um aumento de 9,1%, quando comparado com o
prejuizo liquido registrado em 31 de dezembro de 2019 que foi de R$ 1.433
milhdes. Na opinidao dos Diretores da Companhia, esse bom desempenho
reflete a estratégia da companhia e maior foco nas vendas digitais em funcao
do cenario de pandemia, o que resultou em uma grande virada e consequente
recuperacao da rentabilidade. Ao final de dezembro de 2020, mais de 70%
dos clientes que realizaram compras online se utilizaram de meios digitais
(apps e mobile sites). Nossos apps aparecem no TOP 3 das melhores notas
nas lojas de aplicativos. O nimero de usuarios ativos mensais (MAU) mais
gue dobrou em relagdao ao patamar registrado em 2019 e alcangou quase
14,0 milhdes ao final de dezembro de 2020. Nossos clientes estdao se
tornando cada vez mais multicanais, digitais e multiplataforma. E esse cliente
digitalizado agora gasta duas vezes mais e retorna com mais frequéncia
guando comparado aquele das lojas fisicas. Nossa penetracdo em publicos de
maior renda dobrou ao final do ano, reflexo da forca da nossa estratégia de
comunicacdao, da boa aceitagdo de nossas marcas e do sucesso do

reposicionamento do tao querido “Bahianinho” para CB. Ou seja, hoje temos
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clientes de todas as classes sociais e idades, uma verdadeira democratizagao

da nossa estratégia de atuacgdo.

Em relagao ao endividamento, especialmente sobre o indice de Divida Liquida
sobre o EBITDA ((Divida Financeira - Caixa e Equivalentes de Caixa e
Recebiveis de administradoras de cartdes de crédito) / EBITDA)), nota-se que
a Companhia possui maior nivel de Caixa do que Divida, para todos os anos

de acordo com a tabela aaixo:

Em 31 de dezembro de

R$ milhoes 2020 2019

Caixa e equivalentes de caixa 2.984 1.364 3.711
Contas a receber de

administradoras de cartdes de 5.512 3.004 1.656
crédito

Contas a receber de

financiamento ao consumidor -

oo 3.275 2.529 2.297
Empréstimos e financiamentos (9.096) (5.901) | (4.325)
Caixa Liquido (Divida Liquida) 2.675 996 | 3.339
EBITDA 2.531 (159) | 1.507
Caixa Liquido /EBITDA 1,06 (6,26) 2,22x

(1) O caixa liquido/ (divida liquida) é representada pela soma dos saldos de
caixa e equivalentes de caixa e contas a receber de administradoras de cartao
de crédito e contas a receber de financiamento ao consumidor - CDCI

deduzidos dos saldos de Empréstimos e financiamentos.

Em 31 de dezembro de 2020, o caixa liquido da Companhia era de R$2.675
milhdes, em relacdo ao caixa liquido em 31 de dezembro de 2019, que foi de
R$996 milhdes. Essa variacdo se deu principalmente devido aumento de
contas a receber de administradoras de cartdo de crédito, de R$3.004 em 31
de dezembro de 2019 e passando para R$5.512 em 31 de dezembro de 2020.
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Em 31 de dezembro de 2019, o caixa liquido foi de R$ 996 milhdes, em
relacdo ao caixa liquido em 31 de dezembro de 2018 de R$3.339 milhdes.
Essa variacao decorre da reducao de R$2.347 milhdes no saldo de caixa e

equivalentes e caixa nesse periodo.
(b) Estrutura de capital

Segue abaixo a composicao da estrutura de capital da Companhia para os
periodos indicados, considerando (i) como percentual de capital préprio o
valor resultante do total do patriménio liquido dividido pelo total do passivo
e do patrimonio liquido, e (ii) como percentual de capital de terceiros o valor
resultante do somatério do passivo circulante e nao circulante dividido pelo

total do passivo e do patrimonio liquido.

Em 31 de dezembro de

(em R$ milhdes, exceto %) 2020 AV 2019 AV 2018 AV

Passivo (circulante e nao

circulante) 27.077 81,9%| 23.846, 97,6%| 22.677| 91,9%

Total do patrimonio

liquido 5.979 18,1% 578 2,4%| 1.999 8,1%

Total do passivo e

patriménio liquido 33.056/ 100,0% 24.424|100,0% 24.676 100,0%

Na avaliacdo dos Diretores da Companhia, a atual estrutura de capital da
Companhia apresenta um nivel de alavancagem considerado adequado para
0 seu setor de atuacdao. Ao avaliar as principais mutagdes do patrimdnio

liquido, podemos destacar os efeitos do resultado acumulado da Companhia.
Resgate de agoes

Os Diretores esclarecem que a Companhia ndo possuiu acles resgataveis

emitidas.

i Hipoteses de resgate de acoes ou quotas
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N3ao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndao possuiu acdes

resgataveis emitidas.
ii.. Féormula de calculo do valor de resgate de agbGes ou quotas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possuiu agoes

resgataveis emitidas.

(c) Capacidade de pagamento em relacdao aos compromissos

financeiros assumidos

Os Diretores da Companhia acreditam que o fluxo de caixa, bem como os
recursos atualmente disponiveis fazem com que a Companhia apresente
plena capacidade de pagamento de todos os compromissos financeiros de
curto e longo prazo. Nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de
2020, 2019 e 2018, a Companhia honrou tempestivamente todos os

compromissos financeiros assumidos.

(d) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos

em ativos nao circulantes utilizadas

As fontes de recursos nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro

de 2020, 2019 e 2018 foram realizadas por meio de:

(a) geracao de caixa através de sua operacao; (b) contratos financeiros que
representam: (i) financiamentos denominados em reais com obrigacao de
pagamento de principal e de taxa de juros atrelada a Taxa DI; (ii)
financiamentos denominados em moeda nacional e estrangeira, 0s quais sao
imediatamente “trocados” na sua totalidade por obrigacdes de pagamentos
denominadas em reais e com taxa de juros atrelada a Taxa DI, por meio de

operacdes de “swap”; e (c) antecipacao de recebiveis.

Para mais informagOes sobre os contratos financeiros celebrados pela

Companhia, veja os itens 10.1(e) e 10.1(f) do Formulario de Referéncia.

(e) Fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos
em ativos nao circulantes que pretende utilizar para cobertura de

deficiéncias de liquidez

CASASBAHIA Qani pontofriof bartira = extra.combr ASAPLog Q DISTAITS

aaaaaaaa



Manual de Participagdo
em Assembleia e Proposta

da Administragdo

Na opinidao dos Diretores da Companhia, as fontes de financiamento utilizadas
nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018
continuarao a ser utilizadas pela Companhia como fontes de financiamento,

se necessario.

Nao obstante essas fontes de financiamento terem sido suficientes no
passado, os impactos do COVID-19 em nossas operagoes podem justificar,
no futuro e caso os Diretores da nossa Companhia julguem pertinente, a
utilizagao de outras fontes de financiamento como o mercado de capitais ou
contratar financiamentos com instituicdes financeiras com as quais temos
relacionamento ndo sé para financiar eventuais aquisicdes ou investimentos
em ativos nao circulantes, mas também para financiar nossa necessidade de
capital de giro no curto prazo, principalmente enquanto persistirem os efeitos

da pandemia.

(f) Niveis de endividamento e caracterisitcas de tais dividas
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A tabela abaixo apresenta os empréstimos e financiamentos da
Companhia em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018:

Em

(em R$ milhdes) 31.12.2020] 31.12.2019 31.12.2018

Moeda nacional (R$)
Crédito direto ao consumidor

por interveniéncia - CDCI 4.647 3.746 3.400
Notas promissorias - 1.528 502
Empréstimos 2.448 - -
Debéntures 2.001 500 -
Outros - - 22

Subtotal 9.096 5.274 3.924

Moeda estrangeira (USD)
Empréstimos em moeda

estrangeira ) 127 395
Contratos de swap - (2) 6
Subtotal 125 401

Total 9.096 5.899 4.325

i. Contratos de empréstimo e financiamento relevantes

Os contratos de empréstimos e financiamentos considerados relevantes pelos

Diretores da Companhia estao descritos abaixo:
Crédito Direto ao Consumidor por interveniéncia - CDCI

As operacdoes de Crédito Direto ao Consumidor por Interveniéncia
correspondem as atividades de financiamento de vendas a prazo a clientes
por intermédio de uma instituicdo financeira. Foram formalizadas linhas de
crédito entre a Companhia e os bancos Bradesco, Safra e Banco do Brasil que
sao acionados na medida em que a Companhia realiza vendas na modalidade
CDCI. Os financiamentos relativos as vendas podem ser realizados em até 24
meses, entretanto, o prazo médio da operagdo € de 14 meses. Os encargos
financeiros médios cobrados pelos bancos em razao das linhas de crédito
mantidas pela Companhia, nas operacdoes em aberto em 31 de dezembro de
2020 sao de 5,39% a.a. (6,40% a.a. em 31 de dezembro de 2019 e 7,78%
a.a. em 31 de dezembro de 2018). Nas operacdes de CDCI, a Companhia
retém substancialmente os riscos e beneficios atrelados aos créditos

financiados pelas instituicoes financeiras, oferecendo como garantia os seus
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direitos creditéorios. A Companhia assume a responsabilidade final pela
liquidacao do financiamento e pelo risco de crédito da operacdo. Os saldos de
CDCI registrados em 31 de dezembro de 2020 totalizaram R$ 4.647 milhoes.

Notas promissorias

Em 12 de dezembro de 2018, a Companhia realizou a 12 emissao de notas
promissorias comerciais, em série Unica. Foram emitidas 5 notas com valor
nominal unitario de R$100 milhdes e vencimento em fevereiro de 2020, as
quais foram objeto de distribuicao publica com esforcos restritos de colocacdo
nos termos da Instrugao CVM 476/2009. Por meio da 42 emissao de
debéntures da Companhia mencionada abaixo, foi realizado o resgate

antecipado total das notas promissérias em 27 de dezembro de 2019.

Em 10 de setembro de 2019, a Companhia realizou a 22 emissao de notas
promissorias comerciais, em série Unica. Foram emitidas 1.500 (mil e
quinhentas) notas com valor nominal unitario de R$1 milhdo, as quais
foram objeto de distribuicao publica com esforgos restritos de colocagao nos
termos da Instrucao CVM 476/2009. Os valores captados foram utilizados
para gestdo ordinaria dos negdécios da Companhia, mediante o
refinanciamento do seu passivo bancario. Das 1.500 notas promissdrias
emitidas pela Companhia, 1.497 notas promissorias foram resgatadas
antecipadamente e liquidadas pela Companhia em 25 de junho de 2020 no
escopo da Oferta de Resgate Antecipado realizada pela Companhia e 3 notas
promissorias foram liquidadas em 9 de setembro de 2020, data de
vencimento da 2@ emissao. Durante o exercicio de 2020, ndo houve emissao

de novas notas promissodrias comerciais.
Debéntures

Em 23 de dezembro de 2019, a Companhia realizou a 42 emissao de
debéntures simples, ndo conversiveis em acdes, em série Unica. Foram
emitidas 500.000 (quinhentas mil) debéntures no valor unitario de
R$1.000,00 (um mil reais), as quais foram objeto de distribuicdo publica com
esforgos restritos de distribuicdo, nos termos da Instrugao CVM n° 476/20009.

O prazo de vigéncia das debéntures é de 2 anos contados da data da emissao,
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e 0s recursos captados foram destinados para alongamento do perfil da divida

da Companhia.

Em 25 de junho de 2020, a Companhia realizou a 52 emissdo de debéntures
simples, ndao conversiveis em agoes, em série Unica. No total, foram emitidas
1.500.000 (um milhdo e quinhentas mil) debéntures no valor unitario de
R$1.000,00 (um mil reais), as quais foram objeto de distribuicdo publica com
esforgos restritos de distribuicdo, nos termos da Instrugao CVM n° 476/2009,
sendo que 625.000 (seiscentas e vinte e cinco) debéntures foram alocadas
na segunda série. As debéntures da primeira série terao prazo de vigéncia de
1 ano contado da data da emissdo e as debéntures segunda série terdo prazo
de vigéncia de 2 anos contados da data da emissdo. Os recursos captados
foram destinados para alongamento do perfil da divida da Companhia,
incluindo, mas ndo se limitando, a aquisicdo, pela Companhia, de notas
promissorias comerciais da 22 emissao da Companhia por meio de oferta
publica de aquisicdo lancada pela Companhia em beneficio de todos os

titulares das referidas notas promissorias comerciais.

Em 31 de dezembro de 2020, o saldo das debéntures era de R$ 2.001

milhoes.
Empréstimos em moeda nacional

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020, a Companhia firmou

0s seguintes contratos de Cédulas de Crédito Bancario (CCB):

Data da | Valor da
contrataga captaga Prazo Juros Amortizacao

Caréncia de principal de 6 (seis)
29/06/2020 | R$2.503 |2 anos | CDI + 3,82% | meses e amortizagao trimestral
e juros trimestrais

26/11/2020 R$150| 3 anos | CDI + 2,59% | Principal e juros semestrais
26/11/2020 R$150 | 3 anos | CDI + 2,65% | Principal e juros anuais
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Instrumento financeiro derivativo, empréstimo em moeda

estrangeira e nacional

A Companhia faz uso de operacdoes de swap de 100% das captagdes em
ddlares norte-americanos e taxas de juros fixas e, quando aplicaveis, juros
varidveis, bem como de operacdes em moeda nacional com taxas de juros
fixas, trocando essas obrigacdes pelo Real atrelado as taxas de juros do CDI
(flutuantes). As operagoes de swap sdao contratadas com o mesmo
conglomerado financeiro em moeda dos empréstimos correspondentes, e sdo
registrados nas rubricas rubricas “Instrumentos financeiros - hedge de valor
justo” e “Empréstimos e financiamentos”, respectivamente para ativos e
passivos, conforme o valor liquido apurado de cada instrumento. Em 31 de
dezembro de 2020, a Companhia nao tinha nenhum empréstimo em moeda

estrangeira e/ou instrumento financeiro derivativo.

ii. Outras relagoes de longo prazo mantidas com instituicoes

financeiras

Os Diretores informam que, exceto pela sociedade em FIC, junto com o Banco
Ital Unibanco e CBD; pela sociedade em Banco Investcred, junto com o
Banco Itau Unibanco; e pelo contrato de prestacao de servigos financeiros
com o Banco Bradesco, nao existem relacdoes de longo prazo entre a
Companhia e instituicdes financeiras, referentes as demonstragoes
financeiras consolidadas dos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2020, 2019 e 2018, além daquelas ja descritas no item

10.1(f)(i) do Formulario de Referéncia.
iii.  Grau de subordinacdo entre as dividas

Os Diretores informam que o grau de subordinacdo entre as dividas da
Companhia é determinado de acordo com as disposicOes da legislacdo em

vigor.

iv. Restricoes impostas a Companhia, em especial, em relacao a
limites de endividamento e contratacao de novas dividas, a
distribuicdo de dividendos, a alienacao de ativos, a emissao de
novos valores mobiliarios e a alienacao de controle societario,

bem como se o emissor vem cumprindo essas restricoes
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As Notas Promissdrias bem como as Debéntures emitidas pela Companhia
contém clausulas restritivas, nas quais o agente de notas ou o agente
fiduciario, conforme o caso, pode considerar antecipadamente vencidas as

obrigagOes e exigir o imediato pagamento.

Nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2020, 2019 e 2018,
a Companhia cumpriu integralmente todas as clausulas restritivas

relacionadas aos empréstimos por ela contratados.

() Limites de utilizacdo dos empréstimos ja contratados e

percentuais ja utilizados

A Companhia faz uso de empréstimos de capital de giro como sua principal
fonte de recursos, notadamente os empréstimos CDCI, os descontos de
recebiveis de cartdes de crédito e financiamentos em moeda estrangeira
protegidos por swap. O Conselho de Administracdo da Companhia aprova
anualmente os limites de contratacdao de empréstimos CDCI, enquanto os
demais empréstimos sao submetidos a analise do Comité Financeiro. Ndao ha
limite para o desconto de recebiveis de cartdes de crédito, sendo que os
descontos de recebiveis e o CDCI estdo vinculados as vendas realizadas pela
Companhia.

(hy Alteragoes significativas em cada item das demonstracoes

financeiras.
BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO

BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO EM 31 DE DEZEMBRO DE
2020 E EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

ANALISE COMPARATIVA DO BALANGO PATRIMONIAL CONSOLIDADO
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020 E EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019:

(Em milhoes de AH 2020
reais, exceto%) 31/12/2020 AV%  ys 2019 31/12/2019 AV%

Ativos circulantes ‘ ‘ H

Caixa e equivalentes de 2.984 9,0%  118,8% 1.364 | 5,6%
calXa

Contas a receber 7.907 23,9% 54,7% 5.112 | 20,9%
Estoques 6.176 = 18,7% 35,3% 4.565 | 18,7%
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Tributos a recuperar 1.394 4,2% 32,8% 1.050 4,3%
Partes relacionadas 209 0,6% 50,4% 139 0,6%
Despesas antecipadas 281 0,9% 420,4% 54 0,2%
Lnstrumentos fir_lanceiros _ 0,0% -100,0% 2 | 0,0%
edge de valor justo
Outros ativos 297 0,9% 78,9% 166 | 0,7%
Total dos ativos 19.248  58,2%  54,6%  12.452 51,0%
circulantes
Ativos nao circulantes ‘ “ ‘
Contas a receber 888 2,7% 142,6% 366 1,5%
Tributos a recuperar 4.052 12,3% 45,0% 2.794 | 11,4%
Tributos diferidos 1.607 4,9% 9,5% 1.467 6,0%
Partes relacionadas 97 0,3% -21,1% 123 0,5%
Depdsitos judiciais 676 2,0% 7,5% 629 2,6%
Instrumentos financeiros - 0,0% -100,0% 43 0,2%
Outros Ativos 137 0,4% -9,3% 151 0,6%
Investimentos 206 0,6% 42,1% 145 0,6%
Imobilizado 1.413 4,3% 3,2% 1.369 5,6%
Intangivel 1.653 5,0% 32,8% 1.245 5,1%
Ativo direito de uso 3.079 9,3% -15,4% 3.640 | 14,9%
Total dos
ativos nao 13.808 41,8% 15,3% 11.972 | 49,0%
circulantes

Total dos ativos

Ativo circulante

33.056 100,0%

35,3%

24.424 \100,0%

O grupo do Ativo Circulante da Companhia apresentou crescimento de
54,6%, variando de um saldo de R$12.452 milhdes em 31 de dezembro de
2019 para um saldo de R$19.248 milhdes em 31 de dezembro de 2020. Os

grupos que apresentaram maiores variagoes nos saldos de contas a receber

e estoques o detalhe das variagdes se encontram abaixo.

Caixa e equivalentes de caixa

O saldo de Caixa e equivalentes de caixa apresentou um aumento de 118,8%

no periodo, sendo os saldos de R$1.364 milhdes em 31 de dezembro de 2019

e R$2.984 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagdao nos saldos

decorre de recursos captados pela Companhia junto a instituicdes financeiras
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e mantidos para aplicacao no montante de R$1.185 milhdes em 2019 para
R$2.804 milhoes em 2020.

Contas a receber

O saldo de Contas a receber apresentou um aumento de 54,7% no periodo,
sendo os saldos de R$5.112 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e R$7.907
milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagao nos saldos se deu em virtude
do aumento das vendas da Companhia, cabendo destacar que, mesmo em
meio a pandemia, a Companhia bateu recorde em seu volume de GMV, com
crescimento significativo do seu marketshare no que tange ao seu
ecommerce e criagao de frentes inovadoras de geracao de receita como o “Me
chama no zap”, uma forma de venda online assistida. Todos estes fatores
somados fizeram com que a receita da Companhia aumentasse e

consequentemente o contas a receber.
Estoques

O saldo de Estoques apresentou um aumento de 35,3% no periodo, sendo os
saldos de R$4.565 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e R$6.176 milhdes
em 31 de dezembro de 2020. Elevar os saldos de estoques foi uma das
estratégias da Companhia para se precaver contra o risco de

desabastecimento e ganho de participacdao de mercado no periodo.
Tributos a recuperar (circulante e nao circulante)

O saldo de Tributos a recuperar apresentou um aumento de 41,7% no
periodo, de um saldo de R$3.844 milhdes em 31 de dezembro de 2019 par
R$ 5.446 milhdes em 31 de dezembro de 2020. Em relagao ao ativo total, a
participacao do saldo cresceu de 15,7% em 31 de dezembro de 2019 para
16,5% em 31 de dezembro de 2020. A variagdao nos saldos se deve
principalmente pelo maior volume de estoques que consequentemente gerou

maior volume de impostos a recuperar.
Partes relacionadas (circulante e nao circulante)

O saldo de Partes relacionadas apresentou um aumento de 16,8%, sendo
respectivamente os saldos de R$262 milhdes e R$306 milhdes em 31 de

dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020. Em relagao ao ativo total, o
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saldo de partes relacionadas passou de 1,1% em 31 de dezembro de 2019
para 0,9% em 31 de dezembro de 2020. Oacréscimo nos saldos de partes
relacionadas se deu pelo fato de a Companhia ter adquirido novas empresas

no exercicio de 2020 e ter efetuado transacées com essas.
Despesas antecipadas

O saldo de despesas antecipadas apresentou um aumento de 420,4% no
periodo, sendo os saldos de R$54 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e
R$281 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagao nos saldos se deve
principalmente por ter efetuado alongamento no perfil dos seguros
contratados e ter incrementado os gastos com propaganda em emissoras de
televisdo, que por sua natureza sao apropriados de acordo com a vigéncia

dos contratos.
Outros ativos (circulante e nao circulante)

O saldo de Outros ativos apresentou um aumento de 36,9% no periodo,
sendo os saldos de R$317 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e R$434
milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variacdao nos saldos se deve
principalmente pela reclassificacao de saldos de empresas que deixaram de

ser partes relacionadas no exericio de 2020.
Ativo nao circulante

O saldo do Ativo nao circulante apresentou crescimento de 15,3% quando
comparamos os saldos de R$11.972 milhdes em 31 de dezembro de 2019 e
R$ 13.808 milhdes em 31 de dezembro de 2020. Como percentual do total
do ativo, o ativo ndo circulante passou de 49,0% em 31 de dezembro de 2019
para 41,8% em 31 de dezembro de 2020.
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Imobilizado

O saldo de Imobilizado apresentou um aumento de 3,2%, aumentando de
R$1.369 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo de R$ 1.413
milhdes em 31 de dezembro de 2020. Em relacdo ao do total do ativo, o saldo
do imobilizado passou de 5,6% em 31 de dezembro de 2019 para 4,3% em
31 de dezembro de 2020. A variacao nos saldos se deve principalmente por
a Companhia ter elevado seus investimentos em equipamentos de
informatica para que fosse possivel implementar a estratégia de crescer sua
participacdao no comercio online, além disso efetuou benfeitorias em muitas

de suas lojas fisicas.
Intangivel

O saldo de Intangivel apresentou um aumento de 32,8%, aumentando de
R$1.245 milhoes em 31 de

dezembro de 2019 para um saldo de R$ 1.653 milhdes em 31 de dezembro
de 2020. Em relacdao ao do total do ativo, o saldo de intangivel passou de
5,1% em 31 de dezembro de 2019 para 5,0% em 31 de dezembro de 2020.
A variacdao nos saldos se deve principalmente por ter efetuado a
renovacgao/aquisicao de novas licencas de uso em softwares e projetos de
desenvolvimento interno na Companhia indispensaveis para a sustentagao do

nosso crescimento tecnoldgico.
Ativo de direito de uso

O saldo de ativo de direito de uso apresentou uma redugao de 15,4%,
reduzindo de R$3.640 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo
de R$ 3.079 milhdes em 31 de dezembro de 2020. Em relagdao ao do total do
ativo, o saldo de ativo de direito de uso passou de 14,9% em 31 de dezembro
de 2019 para 9,3% em 31 de dezembro de 2020. A variagao nos saldos se
deve principalmente pela amortizagao dos saldos de ativos de direito de uso
e pelo fato de a Companhia ter efetuado o fechamento de algumas lojas em
2020.
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(Em milhoes de reais,

exceto%)

Passivos circulantes

31/12/2020 AV%

em Assembleia e Proposta
da Administragdo

AH
2020
V'

2019

31/12/2019

AV%

Fornecedores 7.799| 23,6% 7,2% 7.278 29,8%
Fornecedores convénio 484 1,5% -25,2% 647 2,6%
Empréstimos e financiamentos 6.687| 20,2% 35,3% 4.944 20,2%
Tributos a pagar 276 0,8% 39,4% 198 0,8%
Obrigagdes Sociais e trabalhistas 612 1,9% 52,6% 401 1,6%
Receitas diferidas 385 1,2% 4,3% 369 1,5%
Partes relacionadas 26 0,1% -78,2% 119 0,5%
Repasse a terceiros 653 2,0% 26,8% 515 2,1%
Passivo de arrendamento 665 2,0% 9,2% 609 2,5%
Outros passivos 910 2,8% 39,4% 653 2,7%

Total dos passivos circulantes

Passivos nao circulantes

18.497 56,0%

Empréstimos e financiamentos 2.409 7,3% 151,7% 957 3,9%
Receitas diferidas 1.108 3,4% -12,5% 1.266 5,2%
Tributos diferidos 6| 0,0% 0,0% 6 0,0%
Provisdo para demandas judiciais 1.691 5,1% -9,3% 1.865 7,6%
Tributos a pagar 23 0,1% -8,0% 25 0,1%
Outros passivos 45 0,1% 125,0% 20 0,1%
Passivo de arrendamento 3.298| 10,0% -17,0% 3.974 16,3%

Total dos passivos nao
circulantes

Patrimonio liquido

Capital social 5.039| 15,2% 73,6% 2.903 11,9%
Transagdes de Capital (1.232), -3,7% 0,0% (1.232) -5,0%
Reservas de capital 2.656 8,0% 606,4% 376 1,5%
AcOes em tesouraria (1) 0,0% 0,0% (1) 0,0%
Reserva de lucros 1.004 3,0% 0,0% - 0,0%
Prejuizos acumulados (1.420)| -4,3% 0,0% (1.420) -5,8%
Outros resultados abrangentes (67) -0,2% 39,6% (48) -0,2%

Total do patrimonio liquido
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Passivo circulante

O saldo do Passivo circulante apresentou um aumento de 17,6%, passando
de um saldo de R$15.733 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo
de R$18.497 milhdes em 31 de dezembro de 2020. Os grupo de contas que
apresentou maior variacdo nos saldos foi o grupo de Empréstimos e
financiamentos. Os detalhes dessa e demais variagdes ocorridas em outros

grupos do passivo circulante se encontram abaixo.
Fornecedores (incluindo Fornecedores Convénio)

O saldo de Fornecedores apresentou um aumento de 4,5%, quando somados
as linhas de Fornecedores e Fornecedores convénio, passando de um saldo
de R$7.925 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo de R$8.283
milhdesem 31 de dezembro de 2020. A variagcao nos saldos se deve
principalmente por a Companhia ter elevado seus gastos com servicos

relativos a publicidade e plataformas online de propaganda.
Empréstimos e financiamentos (circulante e nao circulante)

O saldo de Empréstimos e financiamentos apresentou um aumento de 54,1%,
passando de um saldo de R$5.901 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para
um saldo de R$ 9.096 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagao nos
saldos se deve principalmente pela ampliacdo nos saldos de CDCI - Credito
Direto ao Consumidor por Inteveniéncia que em 2019 foi de R$ 3.842 milhdes
comparado com os R$ 4.812 milhdes em 2020. Além disso, houve emissdo
de debéntures no valor total de R$2.001 milhdes em 2020 e contratacdo de

empréstimo em moeda nacional no total de R$ 2.445 milhdes.
Tributos a pagar (circulante e nao circulante)

O saldo de tributos a pagar apresentou um aumento de 34,1%, passando de
um saldo de R$223 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo de
R$ 299 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagcao nos saldos se deve
principalmente pelo crescimento expressivo em nossas vendas e resultado

registrado no exercicio.
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Obrigacoes sociais e trabalhistas

O saldo de Obrigagdes sociais e trabalhistas apresentou um aumento de
52,6%, passando de um saldo de R$401 milhdes em 31 de dezembro de 2019
para um saldo de R$612 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagao
nos saldos se deve principalmente pelo acréscimo de saldo de salarios a pagar
em virtude do acréscimo no numero de funcionarios. Além disso, em virtude
do resultado positivo registrado no periodo, a Companhia registrou os saldos

referentes a bdnus e PLR a pagar.
Partes relacionadas

O saldo de Partes relacionadas apresentou uma redugao de 78,2%, passando
de um saldo de R$119 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo
de R$26 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variagao nos saldos se deve
principalmente pelo fato de a Companhia ter conseguido beneficios
financeiros no que tange ao pagamento de aluguéis de certas lojas em virtude
da necessidade de fechamento das mesmas por conta da pandemia da Covid
19.

Passivo de arrendamento (circulante e nao circulante)

O saldo de passivo de arrendamento apresentou uma reducdo de 13,5%,
passando de um saldo de R$4.583 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para
um saldo de R$3.963 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variacdo nos
saldos se deve principalmente pela renegociacao de certos contratos em
virtude da pandemia da Covid 19 e pelo fato de a Companhia ter efetuado o

fechamento de algumas lojas em 2020.
Passivo nao circulante

O saldo do Passivo nao circulante se manteve estavel, registrando um
aumento de 5,8%, passando de um saldo de R$8.113 milhdes em 31 de
dezembro de 2019 para um saldo de R$8.580 milhdes em 31 de dezembro
de 2020. O percentual do passivo nao circulante, em relagdao ao total do
passivo e do patrimonio liquido, passou de 33,2% em 31 de dezembro de
2019 para 26,0% em 31 de dezembro de 2020.
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Receitas diferidas (circulante e nao circulante)

O saldo de Receitas diferidas apresentou uma redugao de 8,7%, passando de
um saldo de R$1.635 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para um saldo de
R$1.493 milhdes em 31 de dezembro de 2020. A variacao nos saldos se deve
principalmente pela reducao na venda de servigos, em virtude da pandemia

da Covid 19 e consequentemente o fechamento das lojas fisicas
Provisao para demandas judiciais

O saldo da Provisao para demandas judiciais reduziu em 9,3%, passando de
R$1.865 milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$1.691 milhdes em 31
de dezembro de 2020. Como percentual em relagdo ao passivo e patrimoénio
liguido, o saldo de provisdo para demandas judiciais passou de 7,6% para
5,1% entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020. A variagao
nos saldos se deve principalmente por a Companhia ter conseguido reduzir a

sua base de processos.
Patrimonio Liquido

O patrimonio liquido apresentou um aumento de 934,4%, passando de R$578
milhdes em 31 de dezembro de 2019 para R$5.979 milhdes em 31 de
dezembro de 2020. A variagao nos saldos se deve principalmente ao impacto
da oferta publica de acdes (follow-on) de R$4.455 milhdes ocorrida em junho

de 2020 e ao resultado do periodo do exercicio de R$1.004 milhdes.

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em milhoes de AH 2019

reais, exceto%) 31/12/2019 AV% vs 2018 31/12/2018 AV%
Ativos circulantes ‘ ‘ ‘
Caixa e equivalentes de 1.364 5,6% -63,2% 3.711 | 15,0%
caixa

Contas a receber 5.112 20,9% 35,7% 3.768 15,3%
Estoques 4.565 18,7% -4,5% 4.781 19,4%
Tributos a recuperar 1.050 4,3% -0,9% 1.060 4,3%
Partes relacionadas 139 0,6% 5,3% 132 0,5%
Despesas antecipadas 54 0,2% 63,6% 33 0,1%
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Instrumentos financeiros o _ o
hedge de valor justo 2 0,0% 100,0% 0,0%
Outros ativos 166 0,7% 147,8% 67 0,3%

Total dos ativos
circulantes

Ativos nao circulantes

Contas a receber 366 1,5% 68,7% 217 0,9%
Tributos a recuperar 2.794 11,4% 10,9% 2.519 10,2%
Tributos diferidos 1.467 6,0% 65,2% 888 3,6%
Partes relacionadas 123 0,5% 35,3% 190 0,8%
Depdsitos judiciais 629 2,6% -34,8% 964 3,9%
Instrumentos financeiros 43 0,2% 100,0% - 0,0%
Outros Ativos 151 0,6% 655,0% 20 0,1%
Investimentos 145 0,6% 34,3% 108 0,4%
Imobilizado 1.369 5,6% -5,2% 1.444 5,9%
Intangivel 1.245 5,1% -9,3% 1.373 5,6%
Ativo direito de uso 3.640 14,9% 7,0% 3.401 13,8%

Total dos ativos
nao circulantes

Total dos ativos

11.972

24.424

11.124

24.676

ANALISE COMPARATIVA DO BALANGO PATRIMONIAL CONSOLIDADO
EM 31.12.2018 EEM 31.12.2019:

Ativo circulante

O grupo do Ativo Circulante apresentou uma reducdo de 8,1%, variando de
um saldo de R$13.552 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo
de R$12.452 milhdes em 31 de dezembro de 2019. A referida variagdo pode
ser justificada pela reducdo dos saldos de Disponibilidades no periodo e pela
reducdo nos saldos de estoques, em virtude da estratégia da Companhia de
nao manter volumes de estoque acima da quantidade necessaria e assim

reduzir gastos com logistica e armazenagem.
Caixa e equivalentes de caixa

O saldo de Caixa e equivalentes de caixa teve uma reducao de 63,2% no ano,
sendo os saldos de R$3.711 milhdes em 31 de dezembro de 2018 e R$1.364
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milhdes em 31 de dezembro de 2019. No ano de 2018, o caixa da Companhia
havia recebido um incremento significativo de R$841 milhdes oriundos de
contrato de intermediacao de servigos financeiros firmado entre a Companhia

e Zurich Minas Brasil Seguros S.A.
Contas a receber

O saldo de Contas a receber aumentou em 35,7% no ano, sendo o saldo de
R$3.768 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$5.112 milhdes em 31
de dezembro de 2019. Essa variagdao ocorreu principalmente pela maior
participacao de recebiveis nos carnés (financiamento ao consumidor — CDCI).
Houve ainda um incremento significativo nas contas a receber em virtude dos

resultados obtidos na Black Friday.
Estoques

O saldo de Estoques apresentou uma redugao de 4,5% no ano. Os saldos em
31 de dezembro de 2018 e 2019 eram respectivamente de R$4.781 milhdes

e R$4.565 milhdes. A redugao ocorreu por:

(a) estratégia da companhia de reduzir o volume de itens no estoque com
baixo giro, através de vendas com precos promocionais e (b) devido ao

volume de vendas na Black Friday.
Tributos a recuperar (circulante e nao circulante)

Os tributos a recuperar apresentaram aumento de 7,4%, de um saldo de
R$3.579 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$3.844 milhdes em 31
de dezembro de 2019. Em relagdo ao ativo total, a participacdao do saldo
cresceu de 14,5% em 31 de dezembro de 2018 para 15,7% em 31 de
dezembro de 2019. Esse aumento se deu, principalmente, pelo
reconhecimento dos saldos de PIS e COFINS a recuperar decorrentes da
exclusdao do ICMS. A Companhia obteve decisdo favoravel transitada em
julgado em agosto de 2019 referente ao processo no qual discutia o direito a
exclusdo do ICMS na base de calculo do PIS e da COFINS. O montante
registrado desses créditos totaliza R$263 milhdes (em valores atualizados),
sendo que desses, R$151 milhdes deverao ser transferidos ao adquirente do
crédito. Adicionalmente, a Companhia ja habilitou esses créditos na

Secretaria da Receita Federal. Os R$112 milhdes dos créditos restantes, que
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nao fazem parte da Escritura Publica de Concessdo de Crédito, sao
pertencentes a Companhia e foram registrados nas rubricas de “PIS e COFINS
a recuperar”, sendo o principal de R$64 milhdes registrado em “Custo de
mercadorias e servicos vendidos” e atualizacdo monetaria de R$48 milhdes

em “Resultado financeiro, liquido”.
Partes relacionadas (circulante e nao circulante)

O saldo de Partes relacionadas apresentou reducao de 18,6%, sendo
respectivamente os saldos de R$322 milhdes e R$262 milhdes em 31 de
dezembro de 2018 e 2019. Em relagao ao ativo total, o saldo de partes
relacionadas passou de 1,3% em 31 de dezembro de 2018 para 1,1% em 31
de dezembro de 2019, principalmente por a Companhia ter efetuado a
compensacgao dos saldos, reduzindo assim os saldos a receber e a pagar junto

a partes relacionadas.

Ativo nao circulante

O saldo do ativo nao circulante apresentou um aumento de 7,6%, passando
de um saldo de R$11.124 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo
de R$11.972 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Como percentual do total
do ativo, o ativo ndo circulante passou de 45,1% em 31 de dezembro de 2018
para 49,0% em 31 de dezembro de 2019. A principal variacao ocorrida dentro
do ativo nao circulante foi o aumento dos saldos de tributos diferidos de
65,2% em virtude do incremento nos saldos de provisao para demandas
judiciais, que por sua vez sao consideradas diferencas temporarias para fins
da apuracao do imposto de renda, fazendo com que seja necessaria a

constituicdao dos saldos de tributos diferidos.
Imobilizado

O saldo de imobilizado apresentou redugao de 5,2%, reduzindo de R$1.444
milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo de R$1.369 milhdes em
31 de dezembro de 2019. Em relacao ao do total do ativo, o saldo do
imobilizado passou de 5,9% em 31 de dezembro de 2018 para 5,6% em 31
de dezembro de 2019. A reducao dos saldos se deu pelo fato de a Companhia
ter completado inventario fisico periddico dos saldos de ativo imobilizado e

consequente ter efetuados os ajustes necessarios.
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Intangivel

O saldo de intangivel apresentou reducdo de 9,3%, passando de um saldo de
R$1.373 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo de R$1.245
milhdes em 31 de dezembro de 2019. A Administracdo da Companhia efetuou
analise em conjunto com seu departamento de tecnologia da informagao, com
a finalidade de analisar se os projetos em questdao apresentavam viabilidade
econdmica. Aqueles casos em que nao era provavel que os ativos intangiveis
iriam ser capazes de gerar beneficios econémicos e/ou que sua manutencgao
nao estava alinhada com a estratégia da nova administracdao da Companhia,
foram descontinuados. Como consequéncia, os saldos até entdo registrados
foram reduzidos ao seu valor recuperavel, o que resultou em uma baixa do
resultado no montante de R$142 milhdes. A Companhia entende como
principal variacao a linha de softwares em desenvolvimento que teve uma
reducao de 38,6% como reflexo do trabalho executado conforme mencionado

acima.
Passivo circulante

O saldo do passivo circulante apresentou aumento de 2,7%, passando de um
saldo de R$15.325 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo de
R$15.733 milhdes em 31 de dezembro de 2019. A principal variacdao se deu
na conta de empréstimos e financiamentos em virtude de, emcl0 de
setembro de 2019, a Companhia ter realizado a 22 emissao de notas
promissorias comerciais, em série Unica. Foram emitidas 1.500 (mil e

quinhentas) notas com valor nominal unitario de R$1 milhdo.

AH
2019
(Em milhdes de reais, exceto%) | 31/12/2019 AV% vs 31/12/2018 AV%

2018

Passivos circulantes

Fornecedores 7.278 29,8% -15,9% 8.652 35,1%
Fornecedores convénio 647 2,6% 53,7% 421 1,7%
Empréstimos e financiamentos 4,944 20,2% 47,3% 3.357 13,6%
Tributos a pagar 198 0,8% 21,5% 163 0,7%
Obrigagdes Sociais e trabalhistas 401 1,6% -25,0% 535 2,2%
Receitas diferidas 369 1,5% -8,0% 401 1,6%
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Partes relacionadas 119 0,5% -22,7 154 0,6%
Repasse a terceiros 515 2,1% -4,6% 540 2,2%
Passivo de arrendamento 609 2,5% 11,1% 548 2,2%
Outros passivos 653 2,7% 17,9% 554 2,2%

Total dos passivos circulantes

Passivos nao circulantes

Empréstimos e financiamentos 957 3,9% -1,1% 968 3,9%
Receitas diferidas 1.266 5,2% -21,1 1.605 6,5%
Partes relacionadas 0 0,0% | -100,0% 5 0,0%
Tributos diferidos 6 0,0% 0,0% 6 0,0%
Provisao para demandas judiciais 1.865 7,6% 90,9% 977 4,0%
Tributos a pagar 25 0,1% -16,7% 30 0,1%
Outros passivos 20 0,1% 122,2% 9 0,0%
Passivo de arrendamento 3.974 16,3% 5,9% 3.752 15,2%

Total dos passivos nao
circulantes

Patrimonio liquido ‘

Total do patrimonio liquido ‘

Total dos passivos e patrimonio
liquido

578

24.424

2,4%

100,0%

Fornecedores (incluindo Fornecedores Convénio)

Capital social 2.903 11,9% 0,1% 2.899 11,7%
Transagoes de Capital (1.232) -5,0% 0,0% (1.232) -5,0%
Reservas de capital 376 1,5% 3,9 362 1,5%
AcOes em tesouraria (1) 0,0% 0,0% (1) 0,0%
Reserva de lucros - 0,0% | -100,0% 13 0,1%
Prejuizos acumulados (1.420) -5,8% | -100,0% - 0,0%
Outros resultados abrangentes (48) -0,2% 14,3% (42) -0,2%

1.999 ‘

24.676

8,1%

100,0%

O saldo de Fornecedores apresentou uma reducao de 12,7%, quando

somados as linhas de Fornecedores e Fornecedores convénio, passando de

um saldo de R$9.073 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo de

R$7.925 milhdes em 31 de dezembro de 2019. A redugao se deu em especial

devido a estratégia da Companhia de trabalhar com um volume menor de

estoque, para os itens de giro lento.
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Empréstimos e financiamentos (circulante e nao circulante)

Empréstimos e financiamentos apresentou um aumento de 36,4%, passando
de um saldo de R$4.325 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo
de R$5.901 milhdes em 31 de dezembro de 2019. A principal variagao se deu
na conta de empréstimos e financiamentos em virtude de, em 10 de setembro
de 2019, a Companhia ter realizado a 22 emissdao de notas promissorias
comerciais, em série Unica. Foram emitidas 1.500 (mil e quinhentas) notas

com valor nominal unitario de R$1 milhao.
Partes relacionadas (circulante e nao circulante)

Partes relacionadas apresentou uma reducao de 25,2%, passando de um
saldo de R$159 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para um saldo de R$119
milhdes em 31 de dezembro de 2019. Como percentual em relagao ao passivo
total e patrimonio liquido, o saldo de partes relacionadas passou de 0,6% em
31 de dezembro de 2018 para 0,5% em 31 de dezembro de 2019,
principalmente por a Companhia ter efetuado a compensacao dos saldos,

reduzindo assim os saldos a receber e a pagar junto a partes relacionadas.

Passivo nao circulante

O saldo do passivo nao circulante apresentou um aumento de 10,4%,
passando de um saldo de R$7.352 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para
um saldo de R$8.113 milhdes em 31 de dezembro de 2019. Como percentual
do total do passivo e do patriménio liquido, o passivo nao circulante passou
de 29,8% em 31 de dezembro de 2018 para 33,2% em 31 de dezembro de
2019. A principal variagdo no passivo ndo circulante foi decorrente do
aumento na provisao para demandas judiciais de 90,9% em virtude da
Companhia ter passado a contabilizar as agdes coletivas e aquelas que
apresentam caracteristicas que as diferenciam dos processos de massa,
através de andlise individualizada de cada acdo. Na pratica, para cada
processo com essas caracteristicas, um escritério independente foi
contratado, para analisar os riscos e efetua os calculos dos riscos aos quais a

Companhia esta exposta. Esse valor foi provisionado de acordo com o
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momento processual e considerando a probabilidade de perda, sendo que,
em momentos em que ja existam decisdes nos autos, e quando necessaria a
provisdo, o valor provisionado foi calculado com base no valor de liquidacao

das acgoes.
Receitas diferidas (circulante e nao circulante)

O saldo de Receitas diferidas apresentaram reducao nos saldos pois, em 15
de outubro de 2018, a Companhia celebrou um aditivo ao contrato de
distribuicdo de seguros com a Zurich Minas Brasil Seguros S.A., que
renegociou e consolidou os contratos anteriormente celebrados, em 29 de
agosto de 2014 e 16 de dezembro de 2016. O aditivo tem término previsto
para janeiro de 2026. A variacao se deve pela realizagao dos saldos de acordo
com a vigéncia do contrato, bem como pelo atendimento as metas de vendas

estabelecidas no contrato.
Provisao para demandas judiciais

A provisao para demandas judiciais aumentou em 90,9%, passando de R$977
milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$1.865 milhdes em 31 de
dezembro de 2019. Como percentual em relacdo ao passivo e patrimoénio
liquido, o saldo de provisdo para demandas judiciais passou de 4,0% para
7,6% entre 31 de dezembro de 2018 e 2019. A variagao teve como principal
razao o fato da Companhia ter passado a contabilizar as agdes coletivas e
aquelas que apresentam caracteristicas que as diferenciam dos processos de
massa, através de analise individualizada de cada acao. Na pratica, para cada
processo com essas caracteristicas, um escritério independente foi
contratado, para analisar os riscos e efetua os calculos dos riscos nos quais
a Companhia estad exposta. Esse valor foi provisionado de acordo com o
momento processual e considerando a probabilidade de perda, sendo que,
em momentos em que ja existam decisdes nos autos, e quando necessaria a
provisdo, o valor provisionado foi calculado com base no valor de liquidagao
das agoes. Adicionalmente, considerando o acompanhamento constante da
evolucao da carteira de processos trabalhistas, ficou constatado incremento
do ticket médio e taxa de procedéncia desses processos e, por este motivo,

a Companhia entendeu ser necessario alterar a metodologia e calculo no
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exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 para fazer frente aos valores que

se espera dispender nos préximos anos para liquidagao dos processos.

Patrimonio Liquido

O patrimonio liquido apresentou uma reducao de 71,1%, passando de
R$1.999 milhdes em 31 de dezembro de 2018 para R$578 milhdes em 31 de

dezembro de 2019. Os Diretores da Companhia entendem que essa variagao

ocorreu principalmente em funcao do prejuizo liquido do exercicio findo em

31 de dezembro de 2019 de R$ 1.433 milhoes.

DEMONSTRAGCAO DO RESULTADO CONSOLIDADO

DEMONSTRACAO DO RESULTADO CONSOLIDADO PARA OS
EXERCICIOS SOCIAIS ENCERRADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020,

2019 E 2018

(em milhdes de reais, exceto %)

AH 2020 x
2019

AH 2019
x 2018

31.12.2018

AV

Receita de venda de mercadorias e

‘ 31.12.2020 ‘ :\\") ‘

31.12.2019 H .\

servicos 28.901 100,0% 12,7% 25