
 

 

  
 

Cielo Anuncia Novo Vice-Presidente de Experiência do Cliente 

 

A CIELO S.A. (“Companhia”) (B3: CIEL3 / OTC Nasdaq International: CIOXY), em atendimento ao disposto 
no §4º do artigo 157 da Lei 6404/76 e na Instrução CVM 358/02, comunica aos seus acionistas e aos 
demais interessados que seu Conselho de Administração aprovou, nesta data, a eleição do Sr. Júlio 
Almeida  Gomes como Diretor sem Designação Especifica (Vice-Presidente Executivo de Experiência do 
Cliente), com posse efetiva após homologação de sua eleição por parte do Banco Central do Brasil.  

Júlio é graduado em engenharia de infraestrutura aeronáutica pelo Instituto Tecnológico de Aeronáutica, 

com mestrado em administração pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e PhD candidate em 

Gestão de Operações pela Sloan School, MIT.  Atuou como Vice-Presidente e Sócio Sênior da prática global 

de estratégia digital da IBM, onde apoiou clientes de vários setores e países em suas iniciativas de 

transformação digital. Também exerceu posição de Diretor de Tecnologia, Operações, Transformação e 

Desenvolvimento de Negócios, em instituições como Banco Sabadell, City National Bank of Florida, Wal-

Mart América Latina e Unibanco. Foi sócio do Boston Consulting Group e trabalhou na McKinsey & 

Company. Iniciou sua carreira profissional na Força Aérea Brasileira, onde serviu por mais de 8 anos. 

Júlio terá sob sua gestão as áreas de TI e Operações, que serão consolidadas, em contintuidade aos 

movimentos que vêm sendo realizados pela Cielo para intensificar o processo de transformação digital e 

oferecer a melhor experiência do mercado para todos os seus clientes. 

 

 

Barueri, 14 de dezembro de 2020. 

Gustavo Henrique Santos de Sousa 

Vice-Presidente Executivo de Finanças e Diretor de Relações com Investidores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


